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الأسزى  الإرشاددور تطبيكات الذناء الاصطياعي في تحسين جودة 
 لدى عيية مً المزشديً الأسزيين في المنلهة العزبية السعودية

 اهعآشُٜذ٠ ًعتق أ. 

 باذثٞ دكت٘ساٝ في عوٍ ُفع ا٪طشٝ ٗاهضٗاد كوٚٞ ا٬داب ٗاهعوَ٘ الإُظاُٚٞ

 اهظع٘دٙٞ -جذٝ -جاًعٞ الموم عبذ اهعضٙض  

 ٌٞ خوٚفٞ اهظٚذأ.د/ فاط

 كوٚٞ ا٬داب ٗاهعوَ٘ الإُظاُٚٞ أطتار عوٍ اهِفع الإكوِٚٚلٛ

           اهظع٘دٙٞ -جذٝ-جاًعٞ الموم عبذ اهعضٙض 

 المستخلص: 
ا٪طينشٜ هينذ٠    الإسػيناد ٓذفت اهذساطٞ اؿاهٚٞ إلى اهتعشف عوٟ دٗس تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ؼظين  جين٘دٝ   

المٌولينٞ اهعشبٚينٞ اهظينع٘دٙٞ م كٌينا ٓينذفت إلى ؼذٙينذ اهتطبٚقينات المعتٌينذٝ عوينٟ اهينزكا١            عِٚٞ ًّ المشػذّٙ ا٪طينشٙ  في 

جين٘دٝ  ا٪طشٜم ٗأٙضاً دساطٞ إًلاُٚٞ ت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ   الإسػادا٨صطِاعٛ المظتخذًٞ في 

لمشػذّٙ ا٪طشٙ  في اهظينع٘دٙٞ  ا٪طشٜ ًّ ٗجٔٞ ُعش اهعاًو  في المجاي كٌا ٓذفت إلى ًعشفٞ ٗجٔات ُعش ا الإسػاد

ٝ في اهعٌى  ٝ ًظاعذ ٛ كأدا َ اهزكا١ ا٨صطِاع ٞ اهترذٙات اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذّٙ ا٪طشٙ  الإسػادذ٘ي اطتخذا ٜم ًٗعشف

ًشػذ أطشٜ ًّ اهزك٘س ٗالإُاث في المٌولٞ اهعشبٚٞ (200)في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛم بوغت عِٚٞ اهذساطٞ 

م ٗؾٌينينب بٚاُينينات اهذساطينينٞ د اطينينتخذاَ اطينينتبٚاْ دٗس تطبٚقينينات اهينينزكا١   (طينين50ِٞ-30ٗذينينت أعٌينيناسٍٓ ًينينا بينين  )تشا اهظينينع٘دٙٞ

المينِٔخ  ٗبإطينتخذاَ   في إطيناس اهذساطينٞ اؿاهٚينٞم    (2025ا٪طينشٜ ًينّ إعينذاد اهبيناذثت  )     الإسػيناد ا٨صطِاعٛ في ؼظ  جين٘دٝ  

ا٪طينينشٜ ٗكينيناْ  الإسػينينادا٨صينطِاعٛ تظينينتخذَ في  اه٘صينفٛم أظٔينينشت اهِتينينا٢خ بأُينينٕ ت٘جينذ تطبٚقينينات ًعتٌينينذٝ عوينينٟ اهينينزكا١   

َ اهتطبٚقات  ٞ اطتخذا ٞ ًِخفض ٞ هت٘ظٚف اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  بذسج ْ ِٓان إًلاُٚ  ٗت٘جذم ا٪طشٜ الإسػادمٗبأ

َ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ ٘ اطتخذا ٞ نح ٗأٙضاً ت٘جذ ؼذٙات في تبني ٜ مالإسػادفي اهعٌى  ٗجٔات ُعش إيجابٚ

ًينينّ أٌٓٔينينا اـة٘صينينٚٞ ُٗقينينب اهتينينذسٙ  هوٌشػينينذّٙ ا٪طينينشٙ  عوينينٟ  ا٪طينينشٜ الإسػينيناداهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في  تطبٚقينينات

 ٛ م ٗت٘صينٛ اهذساطينٞ بضينشٗسٝ اهتلٚينف ًينب اهينتغلرات المعاصينشٝ ٗت٣ٚٔينٞ ب٣ٚينٞ اهعٌينى           اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صينطِاع

 ا٪طشٜ.  الإسػاد٨طتخذاَ تلِ٘ه٘جٚا اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في 

 ا٪طشٜم المشػذّٙ ا٪طشٙ .  الإسػادذٚٞ: تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛم ج٘دٝ كوٌات ًفتا

The Role of Artificial Intelligence Applications in Enhancing the Quality of Family 
Counseling Among a Sample of Family Counselors in Saudi Arabia  

Nada Mutig Althahri &Prof. Fatma Khalifa Elsayed 
Abstract 

The current study aimed to identify the role of artificial intelligence (AI) 
applications in improving the quality of family counseling among a sample of family 
counselors in Saudi Arabia. It also sought to determine the AI-based applications used 
in family counseling, examine the potential for employing AI applications to enhance 
the counseling process from the perspective of professionals in the field, explore the 
viewpoints of family counselors in Saudi Arabia regarding the use of AI as a supportive 
tool in counseling work, and identify the challenges faced by family counselors in using 
AI applications. The study sample consisted of )200( family counselors, both male and 
female, in Saudi Arabia, aged between )30 and 50( years. Data were collected using a 
questionnaire titled The Role of Artificial Intelligence Applications in Improving the 
Quality of Family Counseling, developed by the researchers (2025) within the 
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framework of this study. Using the descriptive methodology, the results showed that AI-
based applications are used in family counseling but to a limited extent. The findings 
also revealed that there is potential for employing AI to improve family counseling, with 
family counselors holding positive perspectives on using AI as a supportive tool in their 
work. However, challenges in adopting AI applications were highlighted, the most 
significant being privacy concerns and the lack of training for family counselors in 
using AI technologies. The study recommends adapting to contemporary advancements 
and creating a work environment conducive to utilizing AI technologies in family 
counseling. 
Keywords :Artificial Intelligence Applications ،   Quality of Family Counseling Family 
counselors. 

 :مكدمة 
شٙبم ٙؼٔذ اهعالم اُتؼاس ٓا٢ى هوٌعشفٞ ٗالمعوً٘ات في ظى اهتط٘س اهتلِ٘ه٘جٛ المت٩ذق ٗاهظ

ذٚينينأ أصينينبرت تلِ٘ه٘جٚينينا المعوً٘ينينات تظينينتخذَ في كينينى ًِينيناذٛ اؿٚينيناٝم ٗبينينشص ًفٔينينَ٘ اهينينزكا١        

ا٨صطِاعٛ ٗتقِٚاتٕ اهزٜ أذذث تينأيرلرات كينثلرٝ ٗإيجابٚينٞ في فينا٨ت ًتعينذدٝ ًينّ فينا٨ت        

ٗاهِفظينينٛ إلى  ينينلر رهينينم ًينينّ    اؿٚينيناٝ ًثينينى المجينيناي اهةينينرٛ ٗا٨اتةينينادٜ ٗاهعوٌينينٛ ٗا٨جتٌينيناعٛ      

 المجا٨ت.

ذٚأ ٙؼٌى اهزكا١ ا٨صينطِاعٛ فٌ٘عينٞ ًتِ٘عينٞ ًينّ اهتقِٚينات ٗاهتطبٚقينات اهينتي ت ٌل ينّ         

ٙ ا إلى اهينينزكا١ اهبؼينينشٜ ًثينينى ذينينى المؼينينل٩تم     ا٨٬ت ًينينّ أدا١ ًٔينيناَ ًعشفٚينينٞ كاُينينت ت ِظينين  تقوٚينينذ

 اهتلِ٘ه٘جٚينٞ اهينتي   ٗاؽار اهقشاساتم ٗالإدسان ٗفٍٔ اهت٘اصى اهبؼينشٜم ٗاينذ ظٔينش كأذينذ المعينالم     

ت٧يرش في ًظتقبى كى اطاع تقشٙباً عّ طشٙق ؼظ  كى عٌوٚٞ هتةبس أفضى ٗأطشع ٗأكثش 

 .(Sarker, 2022)داٞ 

هينينزهم ُينينش٠ اهعينينالم اهٚينينَ٘ ٙتحينينٕ نحينين٘ ا٨طينينتفادٝ ًينينّ تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في كينينى 

هؼينيناًوٞم بتطينين٘ٙش المجينينا٨تم كٌينينا آتٌينينت المٌولينينٞ اهعشبٚينينٞ اهظينينع٘دٙٞ تينينٌّ خططٔينينا اهتٌِ٘ٙينينٞ ا 

اهبِٚٞ اهترتٚٞ اهشاٌٚٞ ٗتأٓٚى اهؼباب اهظع٘دٜ هوتِافع في عةش اهث٘سٝ اهشاٌٚٞ ٗالمعوً٘اتٚٞم 

(م لإُؼينا١  2019( في ُٔاٙينٞ أ ظينطع )  74167ٗفي إطاس ٓزٖ اؾٔ٘دم صذس أًش ًولينٛ كينشٍٙ بينشاٍ )   

ٙينادٝ بين    ٣ٚٓٞ اهبٚاُينات ٗاهينزكا١ ا٨صينطِاعٛم ٗرهينم كحينض١ ًينّ ًظيناعٛ المٌولينٞ هترقٚينق اهش         

 (2020)اهفشاُٛ ما٨صطِاعٛ. ا٨اتةادات اهعالمٚٞ المعتٌذٝ عوٟ اهبٚاُات ٗاهزكا١ 

ٗمماسطينينتٔام ذٚينينأ أْ اهتطينين٘س   الإسػينينادٗفي اه٘ااينينب هقينينذ أيرينينشت ٓينينزٖ اهتلِ٘ه٘جٚينينا عوينينٟ ًِٔينينٞ   

اهظشٙب في اؿ٘اط  ٗتلِ٘ه٘جٚا ا٨تةا٨ت يمثى أذذ اهتغلرات ٗاهترذٙات اهينتي ت٘اجينٕ اهةينرٞ    

ٗالمشػذّٙ ط٘ف ٙلْ٘ أفضى في تقذٍٙ اـينذًات اهِفظينٚٞ    الإسػاداهَٚ٘م ٗأْ ًظتقبى اهِفظٚٞ 

 (.2015هوع١٩ٌ )ذظ  م

ا٪طينينشٜ ًينينّ بينين  المجينينا٨ت اهينينتي يملينينّ أْ تظينينتفٚذ ًينينّ تطبٚقينينات اهينينزكا١           الإسػينيناد ٗٙعينينذ 

ٙٞ المقذًينٞ  الإسػيناد ا٨صطِاعٛ ذٚأ يملّ أْ ٙظآٍ بؼلى إيجابٛ في ؼظ  ج٘دٝ اـينذًات  

 الإسػادا٪طشٜ ٗاذذاً ًّ أٍٓ أُ٘اع  الإسػادا٪طشٜم إر ٙعذ  الإسػادى المشػذّٙ في فاي ًّ اب

في عةشُا ٓزام ذٚأ باتت اهتغلرات ا٨جتٌاعٚٞ المتظاسعٞ ٗاهع٘لمٞ ٗاهتلِ٘ه٘جٚينا بالإتينافٞ إلى   

اهعشٗف اهظٚاطٚٞ ٗا٨اتةادٙٞ ٗتغ٘طات اهعٌى ًّ اهع٘اًى المٌٔٞ اهتي أٗجذت اؿاجٞ لهزا 

 (.2023)أب٘ ػِاسم الإسػاداهِ٘ع ًّ 
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ذٚينينأ تعتينينلد ا٨طينينشٝ ًينينّ الم٧طظينينات اهينينتي تظينينآٍ في تلينينّ٘ٙ ػخةينينٚٞ اهفينينشد ٗاعينينذادٖ هورٚينيناٝ   

ا٨جتٌاعٚٞم ٗتمثى اٍٚ المجتٌب ٗعاداتٕ ٗتقاهٚذٖم إر ت٧دٜ اهعذٙذ ًّ اه٘ظا٢ف المٌٔٞ في ذٚيناٝ  

بٔينيناٗ تٔينينذد بقا١ٓينينا ٗ طينين٩ًٞ ا٨ُظينيناْم  ينينلر اْ ٓينينزٖ اـوٚينينٞ ٨ ؽوينين٘ ًينينّ اهترينينذٙات اهينينتي تعةينينف  

 (.2023تلِ٘ٙٔا. )ذذٙذاْم

ا٪طشٜ هتلْ٘ أٌٓٚتٕ في ؼقٚق ا٨طينتقشاس اهِفظينٛ ٗا٨جتٌيناعٛ     الإسػادًّ ِٓا ٙأتٛ دٗس 

ؾٌٚب أفشاد ا٪طشٝ اهزّٙ ٙعاُْ٘ ًّ اهضغ٘طات اهِفظينٚٞم ٗٗااٙينٞ ا٪طينشٝ ًينّ المؼينل٩ت اهينتي       

حماٙٞ ا٪طشٝ ٗاؿفاظ عوٟ بقا٢ٔا ًتٌاطينلٞ  يملّ ً٘اجٔتٔا ُتٚحٞ ظشٗف اؿٚاٝ المختوفٞ ٗ

(Edgar &wazniak,2010). 

٨ٗ يملينينّ ٪ٜ ًِٔينينٞ أْ ؼقينينق كفينينا١ٝ ا٪دا١ هينينذٗسٓا إ٨ ًينينّ خينين٩ي اهظينينعٛ المظينينتٌش هشفينينب      

ًظت٠٘ أدا١ مماسطٚٔا هذٗسٍٓ في المجتٌبم ًّٗ يرٍ ٨بذ ًّ اهعٌى باطتٌشاس ًّ أجى إكظابٍٔ 

هترقٚينينينق أٓينينينذاف المٌاسطينينينٞ ٗتط٘ٙشٓينينينا في إطينينيناس اهترينينين٨٘ت  المعينينيناسف ٗاهقينينينٍٚ ٗالمٔينينيناسات اه٩صًينينينٞ

 (2017ٗالمتطوبات المظتحذٝ اهتي ٙفشتٔا اه٘ااب )اهضاًىم 

( بضينشٗسٝ تضٗٙينذ   2020(مٗدساطينٞ )عبينذ اه٘اذينذم    2018ذٚأ أٗصت كى ًّ دساطٞ )اهعؼينٜٚ٘ م  

     ٙ ٞ م ًينّ  ا٪خةا٢ٚ  بلى ًا ٓ٘ جذٙذ ًّ أطاهٚ  ًٗٔاسات اهتعاًينى ًينب ذينا٨ت اهِضاعينات ا٪طينش

خينين٩ي عٌينينى دٗسات تذسٙبٚينينٞ ٗٗسو عٌينينى ٗذضينين٘س ًينين٧تمشات عوٌٚينينٞ بٔينينزا مٗأٙضينيناً بتينين٘فلر أدٗات  

ا٪طينشٜ   الإسػيناد عوٌٚٞ ٗفِٚٞ تظاعذ ا٪خةا٢ٛ عوٟ ا٨ستقا١ بمظت٠٘ أدا٢ٕ المٔاسٜ ٨طينتخذاَ  

 ًب اؿا٨ت .

أطينشع   ٗفي ٓزا اهظٚاق ٙلدص دٗس اهزكا١ ا٨صطِاعٛ بما يمتولٕ ًّ إًلاُات ًزٓوٞ ٗطينشق 

ٗأركٟ ٗاذسات أكثش كفا١ٝ ٗداٞم ٗتعٔش اؿاجينٞ الى اطينتثٌاس ٓينزٖ الإًلاُينات ٗاهقينذسات في      

ا٪طشٜم ذٚأ ٨ تتعاسض ٓزٖ ا٪دٗات ًب اهع٩د ٗاهتؼينخٚبم ٗهلِٔينا تٔينذف إلى دعينٍ      الإسػاد

 بِا١ ًعشفٞ اهزات ًّ ابى اهفشدم ٗصٙادٝ في تمٚٚضٖ فض٩ً عّ إتاذٞ المعوً٘ات رات اهةينوٞ هعٌينى  

المشػينينذ اهِفظينينٛم ذٚينينأ أْ ٓينينزٖ ا٪دٗات هٚظينينت ع٩جٚينينٕ ٗهلِٔينينا تٔينينذف إلى سفينينب ًظينينت٠٘ المعشفينينٞ   

 (2021 المِعٍماهزاتٚٞ هوٌظلذػذم كٌا تظآٍ في ؼظ  ج٘دٝ ٗفعاهٚٞ اهعٌى اهع٩جٛ. )عبذ 

ٙ عتلد ًّ أبشص ا٨بتلاسات اهتلِ٘ه٘جٚٞ  في ت١٘ ًا د ركشٖم ٙتضس أْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ 

ٙ ت٘ ٙ ا في ؼظ  ج٘دٝ اهتي  ا٪طشٜ في المظتقبىم  ٙأتٛ رهم تٌّ  الإسػاداب أْ توع  دٗس ا ق٘س

ا٪طينينشٜم ذٚينينأ  الإسػينيناداهترينين٘ي نحينين٘ اطينينتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚينينا اهشاٌٚينينٞ في فينينا٨ت ًتعينينذدٝ ًثينينى 

ٗؼظ  فعاهٚٞ  الإسػاديملّ ت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هتط٘ٙش أطاهٚ  اهعٌى في 

ٙ  ٗباهتاهٛم ٨ ٙقتةش اطتخذاَ ٓزٖ اهتقِٚات عوٟ تعضٙض ًٔاسات المشػذّٙ بى المشػذّٙ ا٪طش

اذ يمتذ هتقذٍٙ ذو٘ي ًبتلشٝ تذعٍ ا٪طشٝ في ً٘اجٔٞ اهترذٙات المختوفٞ بؼلى أكثش كفا١ٝ 

 .ٗداٞ

  :مشهلة الدراسة 
دٙٞ ُتٚحٞ هوتغلرات اهتي يمش بٔا المجتٌب اهظع٘دٜ عوٟ كافٞ ا٪صعذٝ اهثقافٚٞ ٗا٨اتةا

ٗاهظٚاطينينينٚٞ ٗا٨جتٌاعٚينينينٞ أصينينينبس المشػينينينذْٗ ا٪طينينينشْٙ٘ ٙ٘اجٔينينينْ٘ ؼينينينذٙات ًتضاٙينينينذٝ في توبٚينينينٞ   

ا٨ذتٚاجات المتِ٘عٞ ه٫طش في المجتٌب اؿذٙأ مما ٧ٙيرش طوباً عوٟ المٌاسطٞ المِٔٚٞ هوٌشػينذّٙ  
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ٗباهتاهٛ ِٙعلع في ج٘دٝ اـذًٞ المقذًٞ ًّ ابؤٍم ذٚأ أػاست ُتا٢خ دساطٞ )اهعبينذ كينشٍٙم   

( إلى أْ ِٓان جموٞ ًّ اهترذٙات ٗالمع٘اات )المِٔٚٞ ٗاهتأٓٚوٚٞم ٗالمجتٌعٚٞ( ٗاهتي ت٘اجينٕ  2022

 ٗاهع٩د ا٪طشٜ في المجتٌب اهظع٘دٜ. الإسػادا٪خةا٢ٛ أيرِا١ عٌوٕ في فاي 

في ظى ٓزٖ اهترذٙات م دػِت ٗصاسٝ الم٘اسد اهبؼشٙٞ ٗاهتٌِٚٞ ا٨جتٌاعٚٞ خ٩ي ذفى ًِتذ٠ 

ا٪طشٜ ٗاهتي تٔذف ًّ خ٩لها إلى ؼظ  فعاهٚينٞ   الإسػاد( م إطلذاتٚحٚٞ 2024ا٪طشٝ اهظابب )

( ٗخطينينٞ اهينين٘صاسٝ  2030ٗكفينينا١ٝ اـينينذًات ا٨جتٌاعٚينينٞ ٗؼقٚينينق ًظينينتٔذفات س٦ٙينينٞ اهظينينع٘دٙٞ )     

ًبادسٝ تغطٛ كافٞ  (12ا٪طشٜ أكثش ًّ ) الإسػادهوتٌِٚٞ ا٨جتٌاعٚٞم ٗتتضٌّ إطلذاتٚحٚٞ 

  ٌ  الإسػينينادعٚينٞم ٗتشكينينض عوينٟ تملين  ٗؼظينين  أدا١ اهعيناًو  في فيناي      المتطوبينات ا٪طينشٙٞ ٗالمجت

ا٪طينينشٜ  الإسػينينادا٪طينينشٜم ٗتأٓٚوينينٍٔ ٗتطينين٘ٙش اينينذساتٍٔ ًٗٔينيناساتٍٔم ٗتعضٙينينض فٔينينٍ المجتٌينينب هينينذٗس 

ٗأيرشٖ الإيجابٛ في ؼظ  اهع٩اات ا٪طشٙٞ ٗذى اهِضاعات ٗدعٍ ا٨طتقشاسم ٗرهم علد تِعينٍٚ  

هوٌحتٌينب ٗا٪طينشٝم كٌينا تتضينٌّ ت٘طينٚب ُطيناق اـينذًات         ٗتِفٚز عذٝ بشاًخ ًٗبادسات ُ٘عٚٞ

ا٪طشٙٞ المقذًٞم ٗصٙادٝ اهتغطٚٞ اؾغشافٚٞ ٗت٘فلر اـذًات ٪كلد عذد مملّ ًّ المظتفٚذّٙ 

( مميناسغ خين٩ي عينيناَ   500في جمٚينب ًِيناطق المٌولينٞم ٗطينينتعٌى اهين٘صاسٝ عوينٟ إصينذاس اهلذاخينينٚب هينين )       

)ٗصاسٝ  .(2030( مميناسغ في ُٔاٙينٞ عيناَ )   4000ٜ إلى )ا٪طش الإسػاد( ٗاه٘ص٘ي بأعذاد مماسطٛ 2024)

 (.2024الم٘اسد اهبؼشٙٞ ٗاهتٌِٚٞ ا٨جتٌاعٚٞم

ج٘دٝ  ٗتش٠ اهباذثت  أْ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ اذ تلْ٘ أذذ اؿو٘ي اه٘اعذٝ هذعٍ

ا٪طينينشٜم ذٚينينأ يملينينّ أْ ٙظينينٍٔ في ؼظينين  اهقينينذسٝ عوينينٟ ؼوٚينينى بٚاُينينات ا٪طينينشٝم تقينينذٍٙ   الإسػينيناد

ات كةةينينينينينٞم ٗتطينينينينين٘ٙش عهٚينينينينينات ًتابعينينينينينٞ فعاهينينينينينٞ ه٫طينينينينينش مذٚينينينينينأ أظٔينينينينينشت ُتينينينينينا٢خ      اطتؼينينينينيناس

( بؼأْ تطبٚق تلِ٘ه٘جٚا المعوً٘ات في اهع٩د اهظو٘كٛ المعشفي ُتا٢خ ٗاعينذٝ  (Nice,2008دساطٞ

ٗاذ ظٔشت فا٨ت عثٚينٞ جذٙينذٝ ًثينى عوينٍ اهينِفع اهظينٚلداُٛم ممينا ٙعلينع ابين٘ي تلِ٘ه٘جٚينا           

ى المجتٌينينب اهبرثينينٛم كٌينينا اعتٌينينذ اهعينين٩د اهِفظينينٛ    المعوً٘ينينات تينينٌّ فينيناي عوينينٍ اهينينِفع ًينينّ ابينين    

 ,Branchهوٌشتينينٟ اهينينذاخوٚ  عوينينٟ ًظينينت٘ٙ  كينينتوف  ًينينّ تطبٚقينينات تلِ٘ه٘جٚينينا المعوً٘ينينات.  

2019)) 

ٙ طينش        ًب رهمم ٨ تضاي فعاهٚٞ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ٓزا اهظينٚاق  ينلر ٗاتينرٞ باهلاًينىم ٗ

ا٪طشٜ بما يحقق  الإسػاداخى ُعاَ تظا٦ي ذ٘ي ًذ٠ إًلاُٚٞ دًخ ٓزٖ اهتقِٚات بؼلى فعاي د

 ٗٙعضص ًّ دٗس المشػذّٙ في ً٘اجٔٞ اهترذٙات اؿاهٚٞ. الإسػادؼظِٚاً ًوٌ٘طاً في ج٘دٝ 

بِينينا١  عوينينٟ رهينينمم تِبثينينق ًؼينينلوٞ اهبرينينأ ًينينّ اهظينين٧اي اهتينيناهٛ: كٚينينف يملينينّ هتقِٚينينات اهينينزكا١     

ا٪طشٜ؟ ًٗا  الإسػادا٨صطِاعٛ أْ تظٍٔ في ؼقٚق س٦ٙٞ ٗصاسٝ الم٘اسد اهبؼشٙٞ هترظ  ج٘دٝ 

 ٓٛ اهترذٙات المشتبطٞ بتطبٚق ٓزٖ اهتقِٚات في ؼظ  فعاهٚٞ دٗس المشػذّٙ؟

  :أسئلة الدراسة 
    ا٪طشٜ؟ الإسػادًا ٓٛ اهتطبٚقات المعتٌذٝ عوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ المظتخذًٞ في 

    ٞٚٗجٔٞ       ا٪طشٜ ً الإسػادٓى يملّ ت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ؼظ  عٌو ّ

 ا٪طشٜ؟ الإسػادُعش اهعاًو  بمحاي 
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        ًا ٓٛ ٗجٔات ُعش المشػذّٙ ا٪طشٙ  في المٌولٞ اهعشبٚينٞ اهظينع٘دٙٞ ذين٘ي اطينتخذاَ اهينزكا١

 ؟ا٪طشٜ الإسػادفي ؼظ  ج٘دٝ  ا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ

   ا٨صطِاعٛ؟ ًا ٓٛ اهترذٙات اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذّٙ ا٪طشٙ  في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ 

 :أٍداف الدراسة 
 إلى:تٔذف اهذساطٞ اؿاهٚٞ 

  ا٪طشٜ. الإسػادؼذٙذ اهتطبٚقات المعتٌذٝ عوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ المظتخذًٞ في 

       ٞا٪طينشٜ ًينّ    الإسػيناد دساطٞ إًلاُٚٞ ت٘ظٚف تطبٚقينات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ هترظين  عٌوٚين

 ٗجٔٞ ُعش اهعاًو  في المجاي.

 ٙا٪طشٙ  في ًِطقٞ ًلينٞ ذين٘ي اطينتخذاَ اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ      ًعشفٞ ٗجٔات ُعش المشػذ ّ

 ٜ.الإسػادكأداٝ ًظاعذٝ في اهعٌى 

 .ٛؼوٚى اهترذٙات اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذّٙ ا٪طشٙ  في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاع 

  :أٍنية الدراسة 
 ٌا ٙوٛ:بِا١  عوٟ أط٣وٞ اهذساطٞم يملّ كتابٞ ا٪ٌٓٚٞ اهِعشٙٞ ٗاهتطبٚقٚٞ هوذساطٞ ك

 :أولًا: الأٍنية اليظزية 

  تعذ ٓزٖ اهذساطٞ ٓٛ المحاٗهٞ ا٪ٗلى ٗفي ذذٗد اط٩ع اهباذثٞ عوٟ ا٘اعذ اهبٚاُات اهتي سبطت

 ا٪طشٜ. الإسػادب  اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٗؼظ  ج٘دٝ 

 هِفظينٛ اهعشبينٛ   اذ تظآٍ اهذساطٞ في اؾٔ٘د ا٪كاديمٚٞ ًّ خ٩ي المظآٌٞ في إيرشا١ اهلذاث ا

ٗالملتبينينينٞ اهعشبٚينينينٞ بذساطينينينٞ تتِينينيناٗي ًِعينينين٘س جذٙينينينذ هوذساطينينينات في فينينيناي تطبٚقينينينات اهينينينزكا١       

 ا٪طشٜ. الإسػادا٨صطِاعٛ ٗ

  ا٪طشٜ مما اينذ ٙعينضص ًينّ     الإسػادتعضٙض اهفٍٔ ٨طتخذاًات تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في

 .لإسػاداج٘دٝ اـذًات المقذًٞ ٗٙظٍٔ في ؼظ  ػشبٞ المظتفٚذ ًّ خذًات 

  . ٙتظتٌذ اهذساطٞ أٌٓٚتٔا ًّ أٌٓٚٞ اهعِٚٞ المظتٔذفٞ ٍٗٓ المشػذّٙ ا٪طش 

 .ًٞاطتظفش عِٕ ُتا٢خ اهذساطٞ يملّ أْ ٙفتس عفاق ع٘ث أكثش شم٘هٚٞ في ًتغلرات اهذساط 

 :ثاىيا: الأٍنية التطبيكية 

 طتبٚاْ تطبٚقينات  إيرشا١ الملتبٞ اهعشبٚٞ بمقاٙٚع ُفظٚٞ بعذ اهترقق ًّ صذأا ٗيرباتٔا ٗٓ٘ ا

ا٪طشٜم مما ٙفتس عفاااً ٗفشصيناً جذٙينذٝ هوبرينأ     الإسػاداهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ؼظ  ج٘دٝ 

 المظتقبوٛ.

     ٞاينينذ تظينينٍٔ ُتينينا٢خ اهذساطينينٞ في تقينينذٍٙ س٠٦ ًفٚينينذٝ هةينيناُعٛ اهظٚاطينينات في الم٧طظينينات اهتعوٌٚٚينين

ممينينا  ٙٞ ذينين٘ي كٚفٚينينٞ دًينينخ تقِٚينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ بؼينينلى أخ٩اينينٛ ًٗظينينتذاَم   الإسػينينادٗ

 ا٪طشٜ. الإسػادٙظآٍ في تط٘ٙش اطلذاتٚحٚات ًظتقبوٚٞ هترظ  خذًات 

         اـينشٗد بت٘صينٚات ًٗقلذذينينات عثٚينٞ يملينّ ا٨طينينتفادٝ ًِٔينا ًينّ ابينينى اهبيناذث  ٗاؾٔينينات رات

  اهةوٞ.
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  الإطار اليظزي 
 الاصطياعي: أولًا: الذناء 

 :لمحة تاريخية 
 Johnا٪ًشٙلينينينٛ اهعينينينالم اطينينينتخذَ ًةينينينطوس اهينينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ ٪ٗي ًينينينشٝ عوينينينٟ ٙينينينذ    

McCarthy ( َمممينينا ػينينل ى بذاٙينينٞ ًٚينينذاْ اهينينزكا١  1956في ًينين٧تمش عقينينذ عينينا)ا٨صينينطِاعٛ مٗخينين٩ي 

 LogicTheorist( د تطينينين٘ٙش أٗي بشُينينيناًخ هوينينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ  1956( إلى  )1955اهفينينينلذٝ ًينينينّ )

(م 1958اَ )م هٚلْ٘ بشُافًا اادس ا عوٟ ذى المؼينل٩ت المِطقٚينٞ في عين   IPLباطتخذاَ هغٞ اهلدفٞ 

اهينينينتي طينينينآٌت بؼينينينلى كينينينبلر في تقينينينذَ بشفينينينٞ اهينينينزكا١     Lispابتلينينينش ًلينينيناسيرٛ هغينينينٞ اهلدفينينينٞ  

تأطٚظ ا هذساطينٞ   Noam Chomsky( 1957ا٨صطِاعٛم بٌِٚا كاْ كتاب اهلذاكٚ  اهِر٘ٙٞ )

٘ س         Edwardًعاؾينينٞ اهوغينينٞ اهطبٚعٚينينٞ كحينينض١ ًينينّ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛم في اهظينينتِٚٚاتم طينين

Feigenbaum عوٌا١ ظاًعٞ طتاُف٘سد أُعٌٞ خبلرٝ ًثى ٗعذد ًّ اهDENDRAL   هتةينِٚف

هتؼخٚب ا٪ًشاض. ٓزٖ ا٪ُعٌٞ اعتٌذت عوٟ ا٘اعذ يرابتينٞ   MYCINالمشكبات اهلٌٚٚا٢ٚٞ ٗ

في عيناَ   Digital Equipment Corporationٗكاُت صعبٞ اهتعينذٙىم إلى أْ أطوقينت ػينشكٞ    

ْ  OPS( ُعاَ 1970) أٗي ُعيناَ خينبلر ػيناسٜ. كٌينا أْ      اهزٜ ٙظٌس باطتخذاَ ا٘اعذ ًشُٞ ٗكينا

 Frankاهؼينبلات اهعةينينبٚٞ أصينبرت قينينم ا٨ٓتٌيناَ في اهظينينبعِٚٚات ٗاهثٌاُِٚٚيناتم ذٚينينأ اينذَ      

Rosenblatt    ًفَٔ٘ "الُمينذسن"م ٗطين٘سMinsky and Seymour Papert   ٞٗفٌ٘عينPDP   ٓينزا

فينا٨ت  المجاي علد أعاث ٓاًٞم اطتٌش تط٘س اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في اهعقين٘د اه٩ذقينٞ هٚؼينٌى    

ًتِ٘عٞم ًثى ُعشٙٞ ا٪هعابم ٗاهتعشف عوٟ اهل٩َم ٗاهشٗب٘تاتم ٗاه٘ك١٩ المظتقو م مما ًٔينذ  

 (Whitson 2024) اهَٚ٘. اهطشٙق هوعذٙذ ًّ اهتطبٚقات المتقذًٞ اهتي ُؼٔذٓا 

ٚ ا ًينّ ذٚاتِينا          كٌا تقذَ ًعِا ٗسأِٙا كٚف تطين٘س اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ هٚةينبس جينض١ ا أطاطين

 .مما ٙفتس عفااًا جذٙذٝ هوتطبٚقات المتقذًٞ في كتوف المجا٨تاهًٚ٘ٚٞم ٗٓزا 

  تطبيكات الذناء الاصطياعيArtificial Intelligence Applications :  
ٓينٛ اهقينذسٝ عوينٟ ؼوٚينى ٗتفظينلر المعوً٘ينات ٗاهبٚاُينات باهؼينلى اهةينرٚس مٗاطينتخذاَ ٓينزٖ             "

 (Kaplan & Haenleinm 2019, p.1)اهبٚاُات ٗالمعاسف ٪جى ؼقٚق أٓذاف ًٗٔاَ قذدٝ " 

"بشفٞ عوٌٚٞ عٌوٚٞ تتٌتب بقذسٝ عاهٚٞ ًّ اهزكا١ عٚأ ػٌب ًا ب  كافٞ المجا٨ت 

في عْ ٗاذذ ًثى: اهط م الهِذطٞم عوٍ اهِفع م اهقاُْ٘م ٗ لرٓا ًّ المجا٨ت مإر تعٌى عوٟ تِفٚز 

 ( 2024ب مبعض المٔاَ ٗا٪عٌاي اهتي ٨ تتِافٟ ًب اهطبٚعٞ الإُظاُٚٞ")اـطا

  الأسزي:  الإرشادالتعزيف الإجزائي لتطبيكات الذناء الاصطياعي في 
تعينينشف اهبينيناذثت  تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ إجشا٢ٚينيناً بأُٔينينا " ٓينينٛ اهينينلداًخ ٗاهتقِٚينينات        

المعتٌذٝ عوٟ اـ٘اسصًٚات اهزكٚٞم ًثى سٗب٘تات اهذسدػٞم أُعٌينٞ ؼوٚينى اهبٚاُيناتم ٗالمِةينات     

ا٪طينينشٜ ًينينّ خينين٩ي تقينينذٍٙ اهينينذعٍ هوٌشػينينذّٙ  الإسػينينادذَ هترظينين  جينين٘دٝ اهشاٌٚينينٞم اهينينتي ت ظينينتخ

ا٪طينينشٙ م ًثينينى اهتفاعينينى ًينينب ا٪طينينشم ؼوٚينينى المؼينينل٩ت ا٪طينينشٙٞم تقينينذٍٙ اهت٘صينينٚات المِاطينينبٞم أٗ     

ًتابعٞ تقذَ اؿاهٞ ٗ ٙتٍ اٚاغ رهم ًّ خ٩ي اطتبٚاْ ً٘جٕ يحذد ًينذ٠ اطينتخذاَ المشػينذّٙ    

ات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ المظينينتخذًٞم إًلاُٚينينٞ اهت٘ظٚينينفم لهينينزٖ اهتطبٚقينينات في قينيناٗس ًثينينى تقِٚينين

 ٗجٔات اهِعش ذ٘ي اهف٘ا٢ذم ٗاهترذٙات المشتبطٞ بٔا"
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 أٍنية الذناء الاصطياعي: 
يحتينى اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ ٗتطبٚقاتينٕ ًلاُينٞ بيناسصٝ في تطين٘ٙش ٗؼظين  كتوينف المجينينا٨ت          

لفا١ٝ تفين٘ق اينذسٝ اهبؼينش    اؿٚاتٚٞم ٗرهم ًّ خ٩ي ؼظ  ا٪ُعٌٞ اؿاط٘بٚٞ ٗجعؤا تعٌى ب

اـلدا١م تظٍٔ أُعٌٞ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في تعضٙض أدا١ الم٧طظات ٗصٙادٝ كشجاتٔا ًّ خين٩ي  

 استباطٔا بمحٌ٘عٞ ًتِ٘عٞ ًّ المٔاَ.

 :(Elliot et al., 2020)ًّٗ أٌٓٚٞ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ركشٓا 

 :ٞٚاطتق٩هٚٞ ًٗ٘ت٘عٚٞ ا٪ُعٌٞ اهزك 
 ؽار اهقشاسات بم٘ت٘عٚٞ ٗداٞ.تظٍٔ ا٪ُعٌٞ اهزكٚٞ في ا 
 .تقوى ًّ اذتٌاهٚٞ اهترٚض ٗاهتذخ٩ت اهؼخةٚٞم مما ٙقوى ًّ ا٪خطا١ 

 :ٞٚؽفٚف اهضغ٘ط اهِفظ 
 .ْتعٌى ا٨٬ت اهزكٚٞ عوٟ تقوٚى المخاطش ٗاهضغ٘ط اهِفظٚٞ عوٟ الإُظا 
       تملّ الإُظاْ ًّ اهلذكٚض عوٟ ًٔاَ أكثش أٌٓٚينٞ ًينّ خين٩ي تين٘هٛ ا٨٬ت ا٪عٌيناي

 المشاركة في عمليات الإنقاذ خلال الكوارث الطبيعية. طشٝ ٗاهةعبٞم ًثىاـ

 :تٚظلر اطتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚا 
   ٙظٍٔ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في تمل  اهبؼش ًّ اطتخذاَ اهوغٞ اهطبٚعٚٞ في اهتعاًى

 ًب ا٨٬ت بذ٨ً ًّ هغات اهلدفٞ.
 .ٙظٔى رهم اطتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚا ٗيجعؤا في ًتِاٗي اؾٌٚب 

 ٞحماٙٞ المعوً٘ات ٗالمعشف 
 .ٞ ٌٚإًلاُٚٞ ؽضّٙ المعوً٘ات ٗالمعاسف في ا٘اعذ بٚاُات ًِعٌٞ ٗق 
          ٞذٚأ ٙتٚس رهم هو٧ٌطظينات حماٙينٞ ًعوً٘اتٔينا ًينّ اهتظينشب ٗاهضينٚاعم ذتينٟ في ذاهين

 اطتقاهٞ أٗ اُتقاي اهعاًو .
 ا٪عٌاي ٗيملّ إُؼا١ عهٚٞ ٨ تتأيرش بالمؼاعش اهبؼشٙٞ ًثى الإسٓاق ٗاهتع م خاصٞ في 

 اهتي تمثى خط٘سٝ رِٓٚٞ ٗبذُٚٞ.
  مما ٙظاعذ رهم في إيجاد ذو٘ي هوٌؼل٩ت ٗؼوٚؤا ًٗعاؾتٔا في ٗات اةلر ٗفع اي

 (.2023)اشااجٛم 
  ٝؼظ  ج٘دٝ اؿٚا 

  ًينينّ خينين٩ي تينين٘فلر ذوينين٘ي ركٚينينٞ هوترينينذٙات اهينينتي ت٘اجينينٕ الإُظينيناْ في كتوينينف المجينينا٨ت

 (2024هتعوٍٚ ٗاهِقى )اـاهذٜ ٗعخشْٗم ٗت٘فلر خذًات أفضى في اطاعات اهةرٞ ٗا

 :أىواع الذناء الاصطياعي 
تت٘صع أُ٘اع اهزكا١ ا٨صينطِاعٛ ٗفقًينا هو٘ظينا٢ف اهينتي ٧ٙدٙٔينا إلى أسبعينٞ تةينِٚفات س٢ٚظينٚٞ         

 ( 2024كٌا ركشٓا )عبذ اؿلٍٚم 
    ٞ ٙ عتينلد ٓينزا اهِين٘ع ًينّ أبظينم أػينلاي اهينزكا١         :اهزكا١ ا٨صطِاعٛ اـينا  بينا٨٬ت اهتفاعوٚين

ِاعٛم ذٚينينأ ٙفتقينينش إلى اهقينينذسٝ عوينينٟ اهينينتعوٍ ًينينّ اهتحينيناسب اهظينينابقٞ هتطينين٘ٙش أدا٢ينينٕ في        ا٨صينينط

المظتقبىم بى ٙعتٌذ عوينٟ اهتفاعينى ًينب الم٘ااينف اؿاهٚينٞ ٗؼظين  ُتا٢حٔينا. ًثيناي عوينٟ رهينم ٓين٘            

 ."Blue Deep" أجٔضٝ
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     ٝ يمتيناص ٓينزا اهِين٘ع باهقينذسٝ عوينٟ ؽينضّٙ اهتحيناسب         :اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ رٗ اهينزاكشٝ المحينذٗد

ظابقٞ هفلذٝ صًِٚٞ قذٗدٝ. عوٟ طبٚى المثايم تظتخذَ أُعٌٞ اهقٚادٝ اهزاتٚينٞ بٚاُينات ًثينى    اه

اهظينينشعٞ ا٪خينينلرٝ هوظينينٚاسات المحٚطينينٞم ٗالمظينينافٞ بِٚٔينينام ٗاؿينينذ ا٪اةينينٟ هوظينينشعٞم ٗ لرٓينينا ًينينّ     

 .المعوً٘ات اهضشٗسٙٞ هوقٚادٝ بأًاْ
    هقينذسٝ عوينٟ فٔينٍ المؼيناعش     ٙتٌتينب ٓينزا اهِين٘ع با    :اهزكا١ ا٨صطِاعٛ اهقا٢ٍ عوينٟ ُعشٙينٞ اهعقينى

 .الإُظاُٚٞ ٗاهتفاعى ًب ا٪فشاد. ًٗب رهمم ٨ ت٘جذ ذتٟ ا٬ْ تطبٚقات عٌوٚٞ هٕ
 ٛٙؼلر ٓزا اهِ٘ع إلى اهقذسٝ عوينٟ ت٘اينب المظينتقبىم ذٚينأ      :اهزكا١ ا٨صطِاعٛ رٗ الإدسان اهزات

ٚ ا ًٗؼاعش تف٘ق ركا١ الإُظاْ  .تمتوم ا٨٬ت ٗع

 :تكييات الذناء الاصطياعي 
 د تٌّ فاي اهزكا١ ا٨صطِاعٛ عذد ًّ اهتقِٚاتم ًّٗ أبشصٓا في اه٘ات اؿاتش:ِٙذس

 .ًٞٚعاؾٞ اهوغات اهطبٚعٚٞ: ًثى ت٘هٚذ اهِة٘ م الإجابٞ عّ ا٪ط٣وٞم اهلذجمٞ ا٬ه 
  ٗس٦ٙٞ اؿاط : اهتعشف عوٟ ا٪ػٚا١ في اهة٘س أٗ اهفٚذٙ٘م اهتعشف عوٟ ا٪ػخا  أٗ اهة٘ت أ

 اهفٚذٙ٘.
 (                                                                            2024َ: ؼ٘ٙى اهل٩َ إلى ُبم ٗأٙضاً ؼ٘ٙى اهِب إلى ك٩َ. )طذاٙام ًعاؾٞ اهل٩ 

           ٍتعوينينٍ ا٬هينينٞ: ٙعتٌينينذ عوينينٟ تينينذسٙ  ا٪ُعٌينينٞ باطينينتخذاَ كٌٚينينات كينينبلرٝ ًينينّ اهبٚاُينينات هينينتعو

ِعاَ بترظ  أدا٢ينٕ بمينشٗس اه٘اينت دْٗ اؿاجينٞ     ٗاكتؼاف ا٪نماط ٗا٨ػآاتم مما ٙظٌس هو

 إلى بشفٞ صشيحٞ هلى ًٌٔٞ 
  اهشٗب٘تات: ذٚأ يملّ هوشٗب٘تات أْ ت٧دٜ ًٔاًاً ًتِ٘عٞ بذ١اً ًّ المٔاَ اهةِاعٚٞ اهثقٚوٞ إلى

 (2024اهعٌوٚات اؾشاذٚٞ المعقذٝ )عٚظٟم 

 تطبيكات الذناء الاصطياعي:  
ركشتينينٕ ذٚينينأ تغطينينٛ فٌ٘عينينٞ ٗاطينينعٞ ًينينّ      تتعينينذد تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ كٌينينا   

 المجا٨ت ًِٔا:  
 ٞؼوٚى اهة٘س اهطبٚٞم تؼخٚب ا٪ًشاضم ٗتط٘ٙش ا٪دٗٙٞ :اهةر. 
 ٍٚؽةٚب ػشبٞ اهتعوٍم إُؼا١ ًِةات تعوٌٚٚٞ ركٚٞم ٗتقٍٚٚ أدا١ اهط٩ب :اهتعو. 
 ٞٚاكتؼاف ا٨ذتٚايم تقٍٚٚ اؾذاسٝ ا٢٨تٌاُٚٞم ٗتذاٗي ا٪طٍٔ :الماه. 
 اهظٚاسات راتٚٞ اهقٚادٝم إداسٝ ذشكٞ المشٗسم ٗؽطٚم اهطشق :اهِقى. 
 ٞاهتةينينِٚب باطينينتخذاَ اهشٗب٘تينيناتم اهتِبينين٧ بأعطينيناي المعينينذاتم ٗؼظينين  جينين٘دٝ المِتحينينات :اهةينينِاع. 

 (.2024)اـاهذٜم 

  اليفسي الإرشاداستخدامات الذناء الاصطياعي في 
ظٛ قذٗداًم  لر أْ اهذساطينات  ٗاهع٩د اهِف الإسػاد٨ٙضاي اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في 

ٗا٪عاث ذاهٚاً تٔتٍ بذساطٞ اطينتخذاًات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ ًٗينذ٠ فعاهٚينٞ تطبٚقاتينٕم ًٗينّ        

 ,.Alimour et al)أٓينٍ اطينتخذاًات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ في فيناي اهعين٩د اهِفظينٛ ًينا ركينشٖ          

2024) (ٗBranch, 2019: ) 

  ٛؼوٚى بٚاُينات المشتينٟم بمينا في رهينم     اهتؼخٚب ٗؽةٚب اهع٩د: يملّ هوزكا١ ا٨صطِاع

أنماط اهظو٘ن ٗاهوغٞ ٗاهتاسٙخ اهطبيم هوتِب٧ بينا٪ًشاض اهِفظينٚٞ ٗؽةينٚب اهع٩جينات بِينا١       
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عوٟ اذتٚاجات المشٙض اهفشدٙٞم عوٟ طبٚى المثايم تظتخذَ اـ٘اسصًٚات اهزكا١ ا٨صينطِاعٛ  

رذٙينينذ الم٧ػينينشات اؿٚ٘ٙينينٞ هتروٚينى صينين٘س اهينينذًاعم المعوً٘ينينات اؾِٚٚينينٞم ٗاهتقٌٚٚينات اهظينينشٙشٙٞ هت  

 هذٍٙٔ.ه٩تطشابات اهِفظٚٞ 

         ا ٚ ٌ ينا ُفظين اهذعٍ اهف٘سٜ ًّ خ٩ي سٗب٘تات اهذسدػينٞ: اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ يملينّ أْ ٙين٘فش دع

ٙ ا ًينّ خين٩ي سٗب٘تينات اهذسدػينٞ اهينتي تقينذَ إسػينادات تقِٚينٞ راتٚينٞ المظيناعذٝ ه٫فينشاد اهينزّٙ              ف٘س

ل٩ت اهِفظٚٞم ٓزٖ اهشٗب٘تات تتعوٍ ًّ بٚاُات ٙعاُْ٘ ًّ اهقوق أٗ ا٨كت٣اب أٗ لرٓا ًّ المؼ

 المظتخذَ ٗتتلٚف ًب سدٗد فعوٕم مما يحظّ فعاهٚٞ اهع٩د هوٌشتٟ.

   ( ٞؼوٚينى اهِةينين٘  هوتِبينين٧ بالمخينيناطش: تقِٚينينات ًعاؾينٞ اهوغينينٞ اهطبٚعٚينينNLP ٞتملينينّ ا٪ُعٌينين )

تي المذعً٘ٞ باهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ ًينّ ؼوٚينى اهِةين٘  عوينٟ ٗطينا٢ى اهت٘اصينى ا٨جتٌيناعٛ اهين          

ٙظتخذًٔا ا٪فشادم أٗ الم٩ذعات اهظشٙشٙٞ هترذٙذ أخطاس ا٨ُتريناس أٗ اتينطشابات المينضادم ممينا     

 ٙظٌس بتذخ٩ت ًبلشٝ هو٘ااٙٞ.

        اه٘ااينينب ا٨فلذاتينينٛ ٗاهتعينينشض اهتينينذسيجٛ: اؾٌينينب بينين  تقِٚينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ ٗاهعينين٩د

هوزكا١ ا٨صطِاعٛ  باهتعشض علد اه٘ااب ا٨فلذاتٛ ٙتٚس تقذٍٙ ػاسب ع٩جٚٞم ذٚأ يملّ

تعذٙى اهب٣ٚات ا٨فلذاتٚٞ بِا١  عوٟ اطتحابات اهفشدم مما ٙظٍٔ في اهع٩د اهفع اي ٨تينطشابات  

 ( ٗاهف٘بٚا ٗ لرٓا ًّ ا٪ًشاض.PTSDًثى اتطشاب ًا بعذ اهةذًٞ )

        اهتِب٧ با٨ُتلاطات: ًّ خ٩ي ؼوٚى اهبٚاُات المظتٌشٝ ًينّ ا٪جٔينضٝ اهقابوينٞ ه٩ستينذا١ ًينّ ابينى

شتٟ ٗاهظح٩ت اهةرٚٞ اهشاٌٚٞم يملّ هوزكا١ ا٨صطِاعٛ اهتِبين٧ باُتلاطينات ا٪ًينشاض    الم

 اهِفظٚٞ أٗ تفااٍ ا٪عشاضم مما ٙظٌس بتذخ٩ت ًبلشٝ هتحِ  اهتذٓ٘س.

 :التحديات عيد تكديه الذناء الاصطياعي 
 & Canalsت٘جذ بعض المؼل٩ت اهتي اذ تِؼأ أيرِا١ اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ركشٓا 

Heukamp 2022) :) 

 ( ٞٚاـة٘صينينPrivacy)    المتعوقينينٞ بلٌٚينينٞ اهبٚاُينينات اهؼخةينينٚٞ المطو٘بينينٞ هتينينذسٙ  خ٘اسصًٚينينات

 اهزكا١ ا٨صطِاعٛ.
 ( اهتلاًىIntegration)  المتعوق بمولٚٞ ٗاطتخذاَ اهبٚاُات ب  الم٧طظات ٗالمخاٗف اهتِافظٚٞم

 مما يحذ ًّ اذسات تقِٚٞ تعوٍٚ ا٬هٞ.
 ( ٞٚالم٘ير٘اReliability) .ٛالمتعوقٞ ظ٘دٝ ُتا٢خ نمارد اهزكا١ ا٨صطِاع 
 ( ْا٪ًاSecurity) .ُٞٚٗالمتعوق بِقاط تعف نمارد اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تذ الهحٌات الإهللذ 

  ًالأسزي: الإرشاد: ثاىيا 

  الأسزي الإرشادىشأة 
ً ا ًّ ظٔ٘س اهع٩د اهِفظٛ اهزٜ بذأٖ  60ا٪طشٜ كرقى ًظتقى بعذ اشابٞ  الإسػادط٘س  عا

فشٗٙذ في تظعِٚٚات اهقشْ اهتاطب عؼش ٗسكض عوٟ اهفشدم بٌِٚا ػآى تفاع٩ت ا٪طشٝ. ٗس ٍ 

رهمم طآٍ أهفشد أدهش في تغٚلر ٓزا اهت٘جٕ علد آتٌاًينٕ باهظينٚاق ا٪طينشٜ هوفينشدم ٗخاصينٞ ًينّ       

خ٩ي ذشكٞ اهت٘جٕٚ اهِفظٛ ه٫طفايم بعينذ اؿينشب اهعالمٚينٞ اهثاُٚينٞم بينشصت اؿاجينٞ إلى دعينٍ        
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اهِفظٚٞ هوعا٩٢ت المتأيرشٝ بآيراس اؿشبم مما أد٠ إلى إصذاس تؼشٙعات كقاُْ٘ اهةرٞ اهةرٞ 

في اه٨٘ٙات المترذٝم بذأ بعض المعاؾ  باهعٌى ًب ا٪طشم ٗهلّ  اهب ا  1946اهِفظٚٞ اه٘طني عاَ 

تٌّ جوظات ًِفشدٝ هغاٙينات اهتقٚينٍٚم ٗفي اـٌظينِٚٚاتم بينذأ ُٔينخ أكثينش تِعٌٚيناً ٗشم٘هٚينٞ في         

 .(Reiter, 2023)ا٪طشٜ اؿذٙثٞ.  الإسػادًب ا٪طش ٙعٔش هٚؼلى أطاطاً ؿق٘ي  اهعٌى

ٗظٔش ٧ًخشا في اهعةينش اؿينذٙأ ٗفي أنحينا١ كينثلرٝ ًينّ ٗطِِينا اهعشبينٛ ذاجينٞ المجتٌينب إلى          

ا٪طشٜ بعذ أْ تب  ه٫خةا٢ٚ  اهِفظٚ  ٗا٨جتٌاع  أْ كثلراً ًّ  الإسػادًلات  اهت٘جٕٚ ٗ

صًات ٗالمؼل٩ت اهتي تضينعف اهينشٗابم ا٨جتٌاعٚينٞ بين  أفشادٓينا فتعينشض       ا٪طش ت٘اجٕ بعض ا٪

ذٚاٝ ا٪طشٝ هوتةذع ٗاهتفلم مما يحشَ ا٪بِا١ ًّ اؾ٘ اهعا٢وٛ اهظوٍٚ ٗالمِاخ اهةينرٛ اهين٩صَ   

هوتِؼ٣ٞ ا٨جتٌاعٚٞ اهظ٘ٙٞ ٗلما كاُت أ وين  المؼيناكى ٗاهةينع٘بات اهينتي ت٘اجٔٔينا ا٪طينش يملينّ        

ٙتينأصَ أًشٓينا باهت٘جٚينٕ ٓين٘ اهتبةينلر ٗالمعاُٗينٞ فقينذ ظٔينشت اؿاجينٞ إلى          ذؤا أٗ تزهٚوينٔا ابينى أْ   

ا٪طشٜ  الإسػادا٪طشٜ مما أد٠ إلى ظٔ٘س ؽةب عوٍ ُفع ا٪طشٝ ٗ الإسػادأٌٓٚٞ اهعِاٙٞ ب

تينينٌّ كوٚينينات اهعوينينَ٘ الإُظينيناُٚٞ في عينينذد ًينينّ دٗي اهعينينالم م كٌينينا عينينني المٔتٌينينْ٘ بقضينيناٙا المجتٌينينب 

سٙٞ تضينينٍ فٌ٘عينينٞ ًينينّ اهفِينينٚ  المختةينين  ٙعٌوينينْ٘ عوينينٟ    بإيجينيناد ًلاتينين  أطينينشٙٞ فِٚينينٞ اطتؼينينا  

 (.2020ًظاعذٝ ا٪طشٝ ٗأفشادٓا في تقذٍٙ اؾ٘اُ  اه٘اا٢ٚٞ ه٫طشٝ )اه٘طٚب ٗكؼلشم 

 الأسزي  الإرشادFamily Counseling: 
ا٪طينينشٜ أطينينو٘ب ًينينّ أطينيناهٚ  اهعينين٩د اهِفظينينٛ اؾٌينيناعٛم ٙتِينيناٗي أعضينينا١ ا٪طينينشٝ          الإسػينيناد"

ع٩د ٙعٌينى عوينٟ كؼينف المؼينل٩ت ٗ ا٨تينطشابات اهِاػينٞ عينّ         كحٌاعٞ ٗهٚع كأفشادم ٗٓ٘

اهتفاعى ب  أعضا١ ا٪طشٝ كِظق اجتٌاعٛم ٗ قاٗهٞ اهتغو  عوينٟ ٓينزٖ المؼينل٩ت عينّ طشٙينق      

أعضينينينينينينا١ ا٪طينينينينينينشٝ كٌحٌ٘عينينينينينينٞ م ٗ قاٗهينينينينينينٞ تغينينينينينينٚلر أنمينينينينينيناط اهتفاعينينينينينينى المشتينينينينينينٚٞ داخينينينينينينى        

 (452م 2023ا٪طشٝ")ذذٙذاْم

م  لمتكیفةس اغیهينزٜ ٙٔينذف إلى  تعينذٙى أػينلاي اهتفاعينى      ا٪طينشٜ ا  الإسػيناد ٗٙعشف أٙضاً بأُينٕ  

١ أٗ لأعضاض ابعد إلى جوظينينينينينات فشدٙينينينينٞ ًينينينينينب  شسلمد ٙوحينينينينأ ا قم ٗلعائلةساد افأ جمیعس یحضث حی

ت باسمقاسٜ لأسد اشاسلإدَ ایستخ م ٗشخاأ ثلاثة لىْ إثنیْ امْٗ تتكت عاٗمجمي بتشكی

 (Huffman et al.,2012ددٝ كاهظو٘كٚٞ م المعشفٚٞ ...ٗ لرٓا .)متع

   الأسزي  الإرشادجودةQuality of Family Counseling: 
ا٪طينشٜ في ذينذٗد اطين٩ع     الإسػيناد في ت١٘ ًا طبق ٗهعذَ ٗجين٘د تعشٙينف داٚينق لمفٔينَ٘ جين٘دٝ      

ا٪طينشٜ بأُينٕ " تقينذٍٙ خينذًات إسػينادٙٞ       الإسػاداهباذثت  عوٟ ا٘اعذ اهبٚاُات د تعشٙف ج٘دٝ 

عوٟ توبٚٞ اذتٚاجات ا٪طشٝ ًّ خ٩ي تقِٚات ٗأطيناهٚ   تتظٍ باهلفا١ٝ ٗاهفعاهٚٞم ًب اهلذكٚض 

 ".ًتعذدٝ تتِاط  ًب اهترذٙات اهتي ت٘اجٔٔا

  الأسزي: الإرشادأٍنية 
ًععينٍ ا٪طينينش ت٘اجينينٕ اخت٩فينات في ٗجٔينينات اهِعينينش بينين  ا٪صٗاد أٗ بين  ا٪بينينّ٘ٙ ٗأبِينينا٢ٍٔم ممينينا    

       ُ طيناق اهضٗجٚينٞم   ٧ٙدٜ إلى ُؼ١٘ خ٩فات ًٗؼيناكى أطينشٙٞ. بعينض ٓينزٖ اـ٩فينات تبقينٟ تينٌّ 

بٌِٚا ٙتفااٍ بعضٔا ا٬خش هٚؼٌى تذخى أطشاف خاسجٚٞ ًّ ا٪طينشٝ المٌتينذٝم دْٗ اهت٘صينى إلى    

ا٪طينشٜ في ًظيناعذٝ ا٪فينشاد ٗا٪طينش عوينٟ       الإسػيناد ذو٘ي ؼقق ا٨طتقشاس. ًّٗ ِٓا تلدص أٌٓٚٞ 

 ( 2023اهتعاًى ًب ًؼل٩تٍٔ بؼلى يحقق اهت٘افق بٍِٚٔ. )أب٘ ػِاسم 
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ا٪طشٜ أذينذ اـينذًات المٌٔينٞ اهينتي تٔينتٍ بلذاٚينٞ ا٪طينشٝم ٗإصاذينٞ كينى           سػادالإذٚأ ٙعتلد 

ٗاهبرينأ عينّ ًضاٙآينا اهلاًِينٞ ٗتباِٙٔينا ٗتط٘ٙشٓينا        اطينتقشاسٓام اهعشااٚى اهتي تعٌى عوٟ صعضعينٞ  

 (2017ٗحماٙتٔا ٗاؿٚو٘هٞ دْٗ ت٩ػٚٔا )حمٚذ ًِٗة٘سٜم 

 ٞ كينبلرٝ في ٗاتِينا اؿاتينش   ا٪طينشٜ أٌٓٚين   الإسػادت٘جذ اهعذٙذ ًّ المؼل٩ت اهتي أكظبت 

 (:2023ركشتٕ ذذٙذاْ ) ًِٔا ًا

         ٞاتطشاب اهع٩اٞ اه٘اهذٙٞ: اهع٩اٞ اه٘اهذٙينٞ ع٩اينٞ ًقذطينٞ تظينلرٓا ا٘اعينذ اؿِيناْ ٗعاطفين

ا٪ًً٘ٞ ٗا٪ب٘ٝم ٗأٜ اتينطشاب في ٓينزٖ اهع٩اينٞ أٗ ٙفللٔينا ٙةينبس عاجينٞ إلى تينذخى إسػينادٜ         

ا يحينذث في المجتٌعينات اهغشبٚينٞ المغيناٙشٝ يرقافٚيناً      خاصٞ في صًّ اهع٘لمٞم ٗتأيرش ٓينزٖ اهع٩اينات بمين   

 ٗدِٙٚاً.

   طاهٚ  اهتِؼ٣ٞ ا٨جتٌاعٚٞ اـاط٣ٞ: ا٪طاهٚ  اهتي ِٙؼأ بٔا ا٪فشاد ٨ تلْ٘ دًٗاً طوٌٚٞم اينذ

تلْ٘ رات طابب عِٚف أٗ ف٘تٜ٘م اذ ٙلْ٘ ِٓان تزبزب في اهلذبٚٞ كى رهم بإًلاُينٕ اهتينأيرلر   

 ظٔ٘س ا٨تطشابات.عوٟ ُفظٚٞ ا٪طفاي مما ٧ٙدٜ إلى 

       اهتفلم ا٪طشٜ: إْ ُعاَ ا٪طشٝ يملّ أْ ٙتفلم ٗٙةٚبٕ اهينّ٘ٓ هعينذٝ أطينباب )ًِٔينا اهطين٩قم

 الإٌٓاي ا٪طشٜم اـٚاُٞ ا٪طشٙٞ .... الخ(.
             اهضغ٘ط ا٪طشٙٞ: تعيناُٛ ًععينٍ ا٨طينش في ا٬ُٗينٞ ا٪خينلرٝ ًينّ كينثلر ًينّ اهع٘ا٢ينق اهينتي تمثينى

    (:2021ًةادس هوضغ٘ط ًِٗٔا )اهشٗاٛم 
 ٞٚع٘ا٢ق ُفظٚٞ: أٜ ٗج٘د أًشاض ُفظٚٞ أٗ عقوٚٞ ت٘جذ خو٩ً في نم٘ اهؼخة 

     ٗع٘ا٢ق اجتٌاعٚٞ: تمثى اهعادات ٗاهتقاهٚذ ٗبعض المؼل٩ت ا٨جتٌاعٚينٞ اهينتي تمِينب أ

 .ػعى ًّ اهةع  ؼقٚق ا٨ذتٚاجات اهفشدٙٞ

 ٞٙعا٢قا يمِب  ع٘ا٢ق ااتةادٙٞ أٗ ًادٙٞ: فقذ ٙظب  اهفقش ٗعذَ ت٘فش الإًلاُات الماد

كينينثلر ًينينّ اهِينيناغ في ؼقٚينينق أٓينينذافٍٔ في اؿٚينيناٝ ممينينا اينينذ ٙظينينب  ػينينع٘س بالإذبينيناط         

   .الإسػادٗٙظتذعٛ تذخى 

  اهبطاهٞ: تمثى اهبطاهٞ في أٜ فتٌب اِبوٞ ً٘ا٘تٞ إرا لم ٙتٍ اهتعاًى ًعٔا ٗداسطتٔا

  .ٗقاٗهٞ اهتقوٚى ًّ أيراسٓا ا٨اتةادٙٞ أٗ اهِفظٚٞ أٗ ا٨جتٌاعٚٞ

 ٍالأسزي: الإرشادداف ثاىيا: أ 
 ا٪طشٜ الى ؼقٚق فٌ٘عٞ ًّ ا٪ٓذاف ٗٓٛ: الإسػادٔذف ٙ

 .ًٞٙظاعذٝ ا٪طينشٝ عوٟ اهتعشف عوٟ ُ٘اذٛ اـوى اه٘ظٚفٛ في اهع٩اات ا٪طش 

 س هفعٛ.یٗ عٔ  ْ أعضا١ ا٪طينشٝم ط٘ا١ كاْ هفعٛ ایتذعٍٚ اِ٘ات اهت٘اصى بين 

  ٔٓا.یا عوٟ أدا١ ٗظا٢فٔام ٗاهتغو  عىًظاعذٝ ا٪طشٝ في ً٘اجٔٞ المؼل٩ت اهتي تع٘ا 

 اٝ ا٪طشٙٞ.یق ا٨طتقشاس في الحیْ أعضا١ ا٪طشٝم ًّ اجى ؼقیادٝ دسجٞ اهتٌاطم بیص 

 جمٚب أعضا١ ا٪طينينشٝم ٗاهلؼف عينينّ ُ٘ع اهتفاعى اـاط٤ یتعذٙى نمينينم اهع٩اات اهقا٢ٌٞ ب ْ

 في ا٪طشٝ.
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 شاسات في اهعا٢وٞ.ٝ المؼاسكٞ ٗؼٌى ًظ٧ٗهٚٞ اهقیفیتعوٍٚ ا٪طفاي ن 

  (. 2023ْ ا٪طشٝ )خذٗو ًِٗة٘سم یَ ٗا٨ػآات اهظوبٚٞ بیتعذٙى بعض اهق 

  الأسزي: الإرشاددور المزشد الأسزي في 
ا٪طشٜ بفعاهٚٞم ِٙبغينٛ أْ ت قينذ َ ٓينزٖ اـذًينٞ ٗفينق أطينع عوٌٚينٞ         الإسػادهترقٚق أٓذاف 

 ًّ اهِاذٚت  اهعوٌٚٞ ًِٗٔٚٞ ساطخٞم ًّٗ خ٩ي ٧ًطظات ًتخةةٞ تضٍ ًشػذّٙ ٧ًٓو 

ٗاهعٌوٚٞم ًب تشٗسٝ ا٨هتضاَ بالمعاٙلر ا٪خ٩اٚٞ اـاصٞ بٔزٖ المِٔٞ ذٚأ ٙقَ٘ المشػذ ا٪طشٜ 

 ا٪طشٜ فٔ٘ ٙقَ٘ باهعذٙذ ًّ ا٪دٗاس ًب ا٪طشٝ ًِٔا عوٟ طبٚى المثاي: الإسػادبذٗس ٓاَ في 

  ا٪طشٜ. الإسػادتبةلر المجتٌب بأٌٓٚٞ ٗأٓذاف 

 اب٩ت اهتي يج  أْ تؼٌى اهضٗج  ٗأفشاد ا٪طشٝ.ا٨عذاد هوٌق 

 .ٝدساطٞ تفاع٩ت ٗطشق اتةاي أفشاد ا٪طش 

 .ٍت٘جٕٚ اهضٗج  ٗتقذٍٙ تغزٙٞ ساجعٞ له 

 .تعوٍٚ اهضٗج  أطاهٚ  اهتعاًى ًب ا٪طفاي 

  ٝتغٚلر ٓشًٚٞ اهق٠٘ في ا٪طش 

 .ٝالمظاعذٝ عوٟ تغٚلر ُعاَ ا٪طش 

  داخى ا٪طشٝ.فٍٔ أُ٘اع اهتفاع٩ت ٗا٨تةا٨ت 

 (.2021إجشا١ اهبر٘ث ٗاهذساطات اه٩صًٞ في فاي ا٪طشٝ )أب٘أطعذم 

 لنزشد الأسزي:الهفاءة المَيية ل متطلبات 
ِٓان اهعذٙذ ًّ المتطوبات اهتي يج  أْ تت٘افش هذ٠ المشػذ ا٪طينشٜ هوقٚيناَ بمٔاًينٕ ٗأدٗاسٖ    

 بؼلى ًٔني ٗفعاي ٗرهم عوٟ اهِر٘ ا٬تٛ:

 ٌثى باؿش  عوٟ اؿة٘ي عوينٟ سخةينٞ ًظتؼيناس أطينشٝ ابينى مماسطينٞ       ًتطوبات أخ٩اٚٞ: تت

 المِٔٞم فٔٛ ًِٔٞ ذظاطٞ هوغاٙٞ تِطٜ٘ عوٟ اهلثلر ًّ المباد٥ ٗاهؼشٗط.

              ًتطوبات ًعشفٚينٞ: تتٌثينى بيناؿش  عوينٟ اجتٚيناص كافينٞ المتطوبينات اهينتي تين٧دٜ إلى حمينى هقين

وينلداًخ ٗاهينذٗسات اهتذسٙبٚينٞ    ًظتؼاس ًثى اهلفاٙٞ المعشفٚٞم ٗاهتأٓٚينى المٔينني ٗخضين٘ع المشػينذ ه    

 ا٪طشٜ. الإسػادالمتخةةٞ ب

      ًًتطوبات ػخةٚٞ: تتٌثى باؿش  عوٟ اهتعوٍ بؼلى ًظتٌش ٗاهظينعٛ عوينٟ اهتطين٘س ٗظٚفٚينا

 (2023ًِٗٔٚاً ٗأكاديمٚا في ٓزا المجاي طشٙب اهتغلر )أب٘ػِاسم

تقِٚينينات ٓينينزٖ المتطوبينينات ًينينّ المشػينينذ ا٪طينينشٜ أْ ٙلينينْ٘ عوينينٟ دساٙينينٞ تاًينينٞ بأذينينذث اه    تظينينت٘ج 

ا٪طشٜ م بما في رهم تقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛم فعوٟ طبٚى  الإسػادٗا٪طاهٚ  المظتخذًٞ في 

ٙ ٌلينّ أْ تظينينٍٔ اهينلداًخ اهينينتي تظينتخذَ اهينينزكا١ ا٨صينطِاعٛ في تعضٙينينض اهلفاٙينٞ المعشفٚينينٞ        المثينايم 

كٌا أْ هوٌشػذّٙ ًّ خ٩ي ت٘فلر ؼو٩ٚت داٚقٞ ٗطشٙعٞ هوبٚاُات المتعوقٞ عا٨ت اهع١٩ٌم 

ٙٞ يملّ أْ ٙعضص ًّ فعاهٚٞ اهت٘اصى ب  المشػذ ٗا٪طشٝم الإسػاددًخ ٓزٖ اهتقِٚات في اهعٌوٚٞ 

مما ٙظاعذ في فٍٔ اذتٚاجاتٍٔ بؼلى أفضىم ٗباهتاهٛ فإْ تأٓٚى المشػذّٙ ٨ ٙقتةش فقم عوٟ 

ٞم ممينينا المعشفينينٞ اهتقوٚذٙينينٞم بينينى يمتينينذ هٚؼينينٌى اهقينينذسٝ عوينينٟ اطينينتخذاَ أدٗات اهتلِ٘ه٘جٚينينا اؿذٙثينين   

 ا٪طشٜ بلفا١ٝ ٗاذلذافٚٞ. الإسػادٙ ٌل ٍِٔ ًّ توبٚٞ اهترذٙات المعاصشٝ في فاي 
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 الدراسات السابكة:  
ذعٚت ًتغلرات اهذساطٞ بآتٌاَ اهعذٙذ ًّ اهباذث  في اهثقافات المختوفينٞ ُٗعينشض فٌٚينا    

ًينينّ خينين٩ي ٙوينينٛ بعينينض اهذساطينينات اهينينتي تِاٗهينينت اهع٩اينينات بينين  ٓينينزٖ المينينتغلرات ٗاهينينتي د تةينينِٚفٔا    

 ق٘سّٙ:

 اليفسية:الذناء الاصطياعي وعلاقتُ ببعض المتغيرات  أولًا: دراسات تياولت  
( إلى ًعشفينينينٞ ًينينينذ٠ اطينينينٔاَ اطينينينتخذاَ تطبٚقينينينات اهينينينزكا١       2023ٓينينينذفت دساطينينينٞ اـينينين٘ا  )   

ا٨صطِاعٛ في اهتِب٧ بعٔ٘س اتطشاب اهؼخةٚٞ ا٨عتٌادٙينٞ هينذ٠ عِٚينٞ ًينّ طين٩ب اهذساطينات       

( ركين٘س ًينّ   68( اُيناث ٗ ) 247( ًِقظٌ  إلى )315اهبرأ ا٨طاطٚٞ ًّ )اهعوٚام ٗاذ تلُ٘ت عِٚٞ 

ٗد اطينتخذاَ ًقٚاطينٛ تطبٚقينات     جاًعينٞ عين  شمينع م   –ط٩ب اهذساطات اهعوٚينا بلوٚينٞ اهلذبٚينٞ    

اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ ) إعينينذاد اهباذثينينٞ ( م ٗ اتينينطشاب اهؼخةينينٚٞ ا٨عتٌادٙينينٞ ) إعينينذاد اهباذثينينٞ(    

ِتا٢خ إلى ٗج٘د ع٩اٞ استباطٚٞ داهٞ ًٗ٘جبٞ ب  أبعاد ٗتطبٚقٍٔ عوٟ عِٚٞ اهبرأ ٗت٘صوت اه

اطينينتخذاَ تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ ٗاهذسجينينٞ اهلوٚينينٞ ٗ جمٚينينب أبعينيناد اتينينطشاب اهؼخةينينٚٞ  

ا٨عتٌادٙٞ م م كٌينا أُينٕ يملينّ اهتِبين٧ باتينطشاب اهؼخةينٚٞ ا٨عتٌادٙينٞ كلينى ًينّ خين٩ي أبعيناد            

)اطينينتخذاَ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في   اطينينتخذاَ تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ ٗاهينينتي تتٌثينينى في     

اهشعاٙينينينٞ اهةينينينرٚٞ م ٗاطينينينتخذاَ اهينينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ في أطينينينو٘ب اؿٚينينيناٝ م ٗاطينينينتخذاَ اهينينينزكا١  

 ا٨صطِاعٛ في اهتعوٍٚ.

  ٞ إلى اهتعينشف عوينٟ فعاهٚينٞ اطينتخذاَ تقِٚينٞ هعين         Maurya, R. K. (2024) ٗطينعت دساطين

. الإسػادعوٟ تعوٍ ٗمماسطٞ ًٔاسات لمظاعذٝ المشػذّٙ المتذسب   الإسػادا٪دٗاس ًّ ابى ًعوٌٛ 

اطتخذًت ٓزٖ اهذساطٞ ؼوٚى المحت٠٘ اهِ٘عٛ هتقٍٚٚ فعاهٚٞ سٗب٘ت اهذسدػٞ المذعَ٘ باهزكا١ 

 ٍ  Chat Generative Pre-Trained Transformer (ChatGPT) ا٨صطِاعٛ المعشٗف باطين

طينِٚاسٙ٘ٓات   10تخذاَ . ااَ الم٧هف باطين الإسػادفي قاكاٝ دٗس اهعٌٚى هتظٔٚى مماسطٞ ًٔاسات 

بمراكيناٝ اهعٌٚينىم بٌِٚينا ٙقينَ٘      ChatGPT ؿا٨ت دساطٚٞ لإجشا١ قاكيناٝم ذٚينأ د تلوٚينف   

تمتب بمظت٠٘ عايٍ ًّ اهةذقم ٗاذَ سدٗد ا  ChatGPT الم٧هف بذٗس المظتؼاس. أظٔشت اهِتا٢خ أْ

ٚ ا بيناهتِ٘ع اهث  قينافيم ٗأبينذ٠   ًتظقٞ خ٩ي اؾوظٞم ٗعلد عّ المؼاعش بطشٙقٞ ًِاطبٞم ٗأظٔش ٗع

تعاطفًينينا ػينيناٖ المظتؼينيناسم بالإتينينافٞ إلى فٔينينٍ جٚينينذ ٨ذتٚاجينينات اهعٌٚينينى. ًٗينينب رهينينمم ظٔينينشت بعينينض 

ُ ا ًثاهٚٞ بؼينلى ًفينشطم ممينا أفقينذٓا ًظينت٠٘ ًينّ        ChatGPT اهقٚ٘دم ًِٔا أْ سدٗد كاُت أذٚا

ا٪صاهٞم كٌا كاْ ٙفتقش إلى الإػاسات  ينلر اهوفعٚينٞم ممينا ذينذ ًينّ اهتحشبينٞ اهعاًينٞ لمٌاسطينٞ         

 .الإسػاداسات ًٔ

اطتلؼاف ً٘ااف المِٔٚ  في اهةينرٞ اهِفظينٚٞ    إلى (Alimour et al., 2024ٗطعت دساطٞ )

في اهعينين٩د اهِفظينينٛم ًينينب اهلذكٚينينض عوينينٟ ًينينذ٠ ابينين٘لهٍ  (AI) ػينيناٖ تقِٚينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ

ًتخةة ينا في   349ٗاطتخذأًٍ هتوم اهتقِٚات في المٌاسطٞ اهع٩جٚٞ اهِفظٚٞ. شموينت اهذساطينٞ   

. ٗد 57ٗعذد اهزك٘س  292رٞ اهِفظٚٞ ًّ الإًاسات اهعشبٚٞ المترذٝم ذٚأ كاْ عذد الإُاث اهة

 (UTAUT) "اطتخذاَ اطتبٚاْ ًبني عوٟ نم٘رد "ُعشٙٞ اهتقبى ٗاهتطبٚق الم٘ذذ هوتلِ٘ه٘جٚا

هتقٍٚٚ ً٘ااينف المِٔينٚ  ػيناٖ تينبني تقِٚينات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ. اعتٌينذت اهذساطينٞ عوينٟ المينِٔخ            
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هتروٚوينينٛ باطينينتخذاَ تةينينٌٍٚ دساطينينٞ ًقطعٚينينٞم ٗد جمينينب اهبٚاُينينات عينينلد اطينينتبٚاُات         اه٘صينينفٛ ا

إهللذُٗٚٞ ٗصعت عوٟ المؼاسك  باطتخذاَ ا٘ا٢ٍ اهلدٙذ الإهللذُٗٛ المِٔٚٞ ًِٗةينات اهت٘اصينى   

ا٨جتٌاعٛ. أظٔشت اهِتا٢خ أْ أكثينش اهع٘اًينى تينأيرلر ا عوينٟ تينبني اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ في اهعين٩د         

َ  اهِفظٛ كاُينت "خةينا٢ب   ٗ جينذت فينشٗق رات د٨هينٞ     (PE) ٙوٚٔينا ت٘اينب ا٪دا١   (TC) المٔينا م كٌينا 

إذةا٢ٚٞ ب  اؾِظ م ذٚأ أظٔشت الإُيناث ًظينت٠٘ أعوينٟ ًينّ اطينتخذاَ اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ        

 .ًقاسُٞ باهزك٘س

باطتلؼيناف دٗس تلِ٘ه٘جٚينا اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ في      Ping, Y. (2024)كٌينا آتٌينت داسطينٞ    

٘  الإسػينيناد . أ٨ًٗم ًينينّ خينين٩ي  الإسػينيناداسصًٚينينات اهينينتعوٍ ا٬هينينٛ هوتِبينين٧ بِتينينا٢خ   اهِفظينينٛ ٗاطينينتخذاَ خ

اطتخذاَ تقِٚات ًعاؾٞ اهوغٞ اهطبٚعٚٞ هتروٚى قاديرات المظتخذً  ًب سٗب٘تات اهذسدػينٞ  

المذعً٘ينينٞ باهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛم يملينينّ هوبينيناذث  اؿةينين٘ي عوينينٟ س٠٦ ذينين٘ي اؿينينا٨ت اهِفظينينٚٞ    

ٙتضينٌّ رهينم ؼوٚوًينا ًفةينوًا باطينتخذاَ ؼوٚينى        دالإسػينا ٗاذتٚاجات المظتخذً  خين٩ي عٌوٚينٞ   

اهِة٘ م ٗؼوٚى المؼيناعشم ٗ لرٓينا ًينّ اهتقِٚينات رات اهةينوٞ. بعينذ رهينمم ت ظينتخذَ خ٘اسصًٚينات          

ٗستا المظتخذَ بِا١  عوٟ بٚاُات ًثى هغٞ  الإسػاداهتعوٍ ا٬هٛ لإُؼا١ نمارد تِب٧ٙٞ تت٘اب ُتا٢خ 

ٓينزٖ اهِتينا٢خ اهتِب٧ٙينٞ المظتؼيناسّٙ أٗ سٗب٘تينات      المظتخذَم ٗع٘اطفٕم ٗطو٘كٕم يملينّ أْ تظيناعذ   

ٗػشبينٞ المظينتخذَم تؼينلر     الإسػيناد م ممينا ٙعينضص فعاهٚينٞ    الإسػيناد اهذسدػٞ في تعذٙى اطينلذاتٚحٚات  

% في 89ُتا٢خ اهبرأ إلى أْ اهٌِارد المةٌٌٞ ب٘اططٞ اهتعوٍ ا٬هٛ ؼقق ًعذي داٞ ٙبوغ ذ٘اهٛ 

بلر ا في تلِ٘ه٘جٚا اهزكا١ ا٨صينطِاعٛم ٗت٘اعينت   ؼوٚى اؿا٨ت اهِفظٚٞ. ٙعٔش رهم ابتلاس ا ك

اهِفظٛم مما ٙعضص  الإسػاداهذساطٞ أْ تةبس تلِ٘ه٘جٚا اهزكا١ ا٨صطِاعٛ أداٝ ًٌٔٞ في فاي 

 .ٗػشبٞ المظتخذَ الإسػادفعاهٚٞ 

( إلى ؼذٙذ اـةا٢ب اهظينٚلً٘لذٙٞ ٗؼذٙينذ اهبِٚينٞ لمقٚيناغ     2024ٗٓذفت دساطٞ عفٚفٛ )

باطينينتخذاَ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ هطينين٩ب اؾاًعينينٞ داخينينى اهب٣ٚينينٞ المةينينشٙٞ م     اهينينزكا١ات المتعينينذدٝ  

( 305ًّ طوبٞ كوٚٞ ع  شمع ٗكوٚٞ جاًعٞ أط٘اْ ًِقظٌ  عوٟ ) 367ٗتلُ٘ت اهعِٚٞ ًّ 

( إُاث م د اطتخذاَ ًقٚاغ اهزكا١ات المتعينذدٝ ًينّ إعينذاد اهبيناذث  م ٗد اطينتخذاَ      62رك٘س ٗ)

ذساطٞ إلى أْ المقٚاغ ٙتٌتب غةا٢ب طٚل٘ ًلذٙٞ ًِاطبٞ المِٔخ اه٘صفٛ م ٗت٘صوت ُتا٢خ اه

ًثى صذق عاًوٛ جٚذ م ماتظاق داخوينٛ ًشتفينب م ٗكينزهم بثبينات ًشتفينب ذٚينأ بوغينت اٌٚينٞ أهفينا          

 (.949م0كشُٗباخ هوٌقٚاغ )

( باهتعشف عوٟ دٗس تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ؼظ  2024ٗآتٌت دساطٞ ًةطفٟ )

 الإسػيناد ٞ ًّ المعوٌ  بإداسٝ دط٘ق اهتعوٌٚٚٞم اهتعشف عوٟ ًفَٔ٘ اهِفظٛ هعِٚ الإسػادعٌوٚٞ 

اهِفظينينينٛ ٗفا٨تينينينينٕ ٗأٌٓٚتينينينينٕ  م تقينينينينذٍٙ س٠٦ ًظينينينينتقبوٚٞ عينينينينّ أٌٓٚينينينينٞ تطبٚينينينينق أدٗات اهينينينينزكا١  

اهِفظينينٛ في فينينا٨ت   الإسػينينادا٨صينينطِاعٛ باهِظينينبٞ هدسػينيناد اهِفظينينٛ م ت٘جٚينينٕ ا٨ٓتٌينيناَ بف٣ينينات    

بف٘ا٢ينينذ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ ٗأٌٓٚتينينٕ م   الإسػينيناداي اهتقِٚينينٞ المختوفينينٞ م ت٘عٚينينٞ اهعينيناًو  في فينين 

ٗشموينينينت عِٚينينينٞ ًينينينّ المعوٌينينين  كٌشػينينينذ ُفظينينينٛ ٗط٩بينينينٛ بمينينينذاسغ الإداسٝ م د ت٘صٙينينينب ا٪عضينينينا١ 

( ًؼينيناسك  اطينينتخذً٘ا  10المؼينيناسك  عوينينٟ فٌينين٘عتي اهذساطينينٞ : فٌ٘عينينٞ ػشبٚينينٕ اػينينتٌوت )   
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لم ٙظينينتخذً٘ا ( ًؼينيناسك  10تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ م ٗفٌ٘عينينٞ تينينابطٞ اػينينتٌوت )     

تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ م د تطبٚينق ًقٚيناغ ٧ًػينشات اهةينرٞ اهِفظينٚٞ عوينٟ فٌين٘عتي        

اهذساطٞ ابى اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٗبعذٖ م ٗبعذ ػٔش ًّ اطتخذاَ تطبٚقينات  

اهِفظينٛ د تطبٚينق المقٚيناغ عوينٟ المجٌ٘عينٞ اهتحشٙبٚينٞ        الإسػيناد اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في عٌوٚينٞ  

ٞ م ٗت٘صوت اهذساطٞ إلى عذد ًينّ اهِتينا٢خ ًينّ أٌٓٔينا ٗالمشتبطينٞ بعِين٘اْ اهبرينأ م جمٚينب         هوٌتابع

فا٨ت اطتخذاًات تطبٚقات اهزكا١ ا٨صينطِاعٛ ٗالمتٌثوينٞ في ) ا٨طتؼينعاس اهظينوبي بيناله٘اتف      

المقينينيناب٩ت  –أدٗات اهينينينتفللر اهينينينزاتٛ  –بشفٚينينينات اهذسدػينينينٞ ا٬هٚينينينٞ  –اهزكٚينينينٞ ؾٌينينينب اهبٚاُينينينات 

اهِفظينينٛ  الإسػينينادهللذُٗٚينينٞ ( لهينينا دٗس رٗ د٨هينينٞ إذةينينا٢ٚٞ في ؼظينين  عٌوٚينينٞ      الإكوِٚٚلٚينينٞ الإ

 اهتعوٌٚٛ لمعوٌٛ إداسٝ دط٘ق اهتعوٌٚٚٞ ًّ ٗجٔٞ ُعشٍٓ .

 ًالأسزي الإرشاد: دراسات تياولت ثاىيا 
ا٪طينينشٜ في ً٘اجٔينينٞ   الإسػينيناد ( باهلؼينينف عينينّ أيرينينش دٗس   2021ٓينينذفت دساطينينٞ ا٪اينينٍِ ٗا٬ػينينٛ )   

ات أطفيناي ًينّ رٜٗ الإعااينٞ اهعقوٚينٞم ٗاػينتٌوت عِٚينٞ اهذساطينٞ        اهضغ٘ط ا٨جتٌاعٚينٞ هينذ٠ أًٔين   

( أَ طينينع٘دٙٞ هينينذٙٔا طفينينى أٗ طفوينينٞ ًينينّ رٜٗ الإعااينينٞ  101ا٪طاطينينٚٞ عوينينٟ عِٚينينٞ اةينينذٙٞ ا٘أًينينا )

ٗد اطتٚفا١ بٚاُات ٓزٖ اهذساطٞ باطتخذاَ بعض أدٗات اهبرأ ٗٓٛ )اطتٌاسٝ اهبٚاُات  ,اهعقوٚٞ

إعذاد اهباذثٞ ًٗقٚاغ اهضغ٘ط ا٨جتٌاعٚٞ ًّ إعذاد  ا٪طشٜ ًّ الإسػاداهعاًٞ ًٗقٚاغ دٗس 

 الإسػاداهباذثٞ م ٗاعتٌذ اهبرأ عوٟ المِٔخ اه٘صفٛ ا٨ستباطٛ ًّٗ آٍ اهِتا٢خ أْ ًظت٠٘ دٗس 

ا٪طشٜ هذ٠ أًٔات أطفاي رٜٗ الإعااينٞ اهعقوٚينٞ جينا١ بذسجينٞ ًشتفعينٞم كٌينا بِٚينت اهِتينا٢خ أْ         

ااينينٞ اهعقوٚينٞ جينينا١ ًظينت٠٘ اهضينينغ٘ط ا٨جتٌاعٚينينٞ   ًععينٍ المبر٘يرينينات ًينّ أًٔينينات أطفيناي رٜٗ الإع   

هينينذّٙٔ بذسجينينٞ ًت٘طينينطٞ م ٗأطينينفشت ُتينينا٢خ اهذساطينينٞ عينينّ ٗجينين٘د ع٩اينينٞ استباطٚينينٞ علظينينٚٞ بينين      

ا٪طينشٜ   الإسػيناد ٗٓزا ٙؼلر إلى فعاهٚٞ , ا٪طشٜ ًٗقٚاغ اهضغ٘ط ا٨جتٌاعٛ الإسػادًقٚاغ 

 في ً٘اجٔٞ اهضغ٘ط هذ٠ ا٪ًٔات ًّ رٜٗ الإعااٞ . 

 الإسػيناد اػآينات ا٪طينش اهظينع٘دٙٞ نحين٘      ( بمعشف2023ٞاؿاسيرٛ ٗاؿاسيرٛ ) ٗآتٌت دساطٞ

ا٪طشٜ ط٘ا١ ابى اهضٗاد أٗ أيرِا١ اهضٗاد أٗ بعذ اُتٔا١ اهضٗاد ٗذا٨ت اهط٩ق ٗا٨ُفةايم ٗطبقت 

أطينينشٝ طينينع٘دٙٞ ًينينّ ف٣ينينات اجتٌاعٚينينٞ ًتِ٘عينينٞ في ًذِٙينينٞ     81اهذساطينينٞ عوينينٟ عِٚينينٞ عؼينين٘ا٢ٚٞ ًينينّ   

طينينتبٚاْ ؾٌينينب اهبِٚينيناتم ٗاعتٌينينذت عوينينٟ المينينِٔخ اه٘صينينفٛ ا٨جتٌينيناعٛم   اهطينينا٢فم ٗد اطينينتخذاَ ا٨

ا٪طشٜ في جمٚب  الإسػادٗأظٔشت ُتا٢خ اهذساطٞ أْ  اهبٚٞ ا٪طش تمتوم ت٘جٔات إيجابٚٞ نح٘ 

ٚ ِينت اؿاجينٞ إلى تعضٙينض ٗعينٛ ا٪طينش اهظينع٘دٙٞ بأٌٓٚينٞ          ا٪طينشٜ   الإسػيناد ًشاذى اهضٗادم كٌينا ب

                                                                                                             .ٞٗدٗسٖ في ؼظ  اهع٩اات اهضٗجٚ

ا٪طينشٜ في   الإسػيناد إلى اهتعينشف عوينٟ أٌٓٚينٞ      et al  Almajali (2023) كٌا ٓذفت دساطٞ

ف أعضينا١ اهذساطينٞ   دعٍ تقبى ا٪ٓى ٪بِا٢ٍٔ ًّ رٜٗ الإعااٞ ًّ ٗجٔٞ ُعينشٍٓ في ا٪سدْ. تينأه  

( ًّ أٗهٚا١ ا٪ً٘س )ا٪ب ٗا٪َ( ٪طفاي رٜٗ إعااينٞ في المشاكينض   100ًّ عِٚٞ اةذٙٞ ًلُ٘ٞ ًّ )

اؿلً٘ٚٞ في اهعاصٌٞ عٌاْ ٗكاُت أداٝ اهذساطٞ عباسٝ اطتبٚاْ ًّ اعذاد اهباذثاْ ذ٘ي ٗجٔٞ 

لإعااينينٞ م اه٘تينينب أبعينيناد) ُينين٘ع ا 4ُعينينشٍٓ في دعينينٍ تقبينينى ا٪ٓينينى ٪بِينينا٢ٍٔ ًينينّ رٜٗ الإعااينينٞ  ٙؼينينٌى   

اطتخذًت اهذساطٞ المِٔخ اه٘صفٛ المظينرٛ  , )اهتعوٌٚٛ م اه٘تب ا٨اتةادٜم اه٘تب ا٨جتٌاعٛ 
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 الإسػينينادأظٔينينشت اهذساطينينٞ عينينذداً ًينينّ اهِتينينا٢خ ًينينّ أٌٓٔينينا ٗالمشتبطينينٞ بم٘تينين٘ع اهبرينينأ إلى أٌٓٚينينٞ   

 ا٪طشٜ في دعٍ تقبى ا٪ٓى ٪بِا٢ٍٔ ًّ رٜٗ الإعااٞ. 

ا٪طشٜ في تعضٙض ج٘دٝ اؿٚاٝ  الإسػادإلى ؼذٙذ دٗس بشاًخ (2023ٗطعت دساطٞ اهذٗطشٜ) 

ا٪طشٜ في  الإسػادا٪طشٙٞ هزٜٗ الإعااٞ بمِطقٞ اهقةٍٚم ٗرهم ًّ خ٩ي ؼذٙذ دٗس بشاًخ 

تعضٙض اؾاُ  ا٨جتٌاعٛ ٗاهِفظينٛ ٗاهةينرٛ ؾين٘دٝ اؿٚيناٝ ا٪طينشٙٞ هينزٜٗ الإعااينٞم ٗؼذٙينذ         

ا٪طشٜ في تعضٙينض جين٘دٝ اؿٚيناٝ ا٪طينشٙٞ هينزٜٗ الإعااينٞ        الإسػادالمع٘اات اهتي ت٘اجٕ دٗس بشاًخ 

( 150ٗأٍٓ المقلذذات هتفعٚى توم اهلداًخ م ٗطبقت اهذساطٞ عوٟ عِٚٞ عؼ٘ا٢ٚٞ بظٚطٞ ا٘أًا )

أطينينشٝ ًينينّ أطينينش "أًٔينينات" رٜٗ الإعااينينٞ بمِطقينينٞ اهقةينينٍٚ م ٗد اطينينتخذاَ ا٨طينينتبٚاْ اهينينزٜ أعينينذٖ    

ٔخ اه٘صفٛ  ٗاذ أكذت ُتا٢خ اهذساطٞ أْ دٗس بشاًخ اهباذأ ؾٌب المعوً٘ات م ٗد اطتخذاَ المِ

ا٪طشٜ في تعضٙض اؾاُ  ا٨جتٌاعٛ ؾ٘دٝ اؿٚاٝ ا٪طشٙٞ هزٜٗ الإعااٞم اذ تمثينى في   الإسػاد

ا٪طشٜ عوٟ تٌِٚينٞ ًظينت٠٘ ا٨بتليناس ا٨جتٌيناعٛ هينذ٠ رٜٗ الإعااينٞم ذٚينأ         الإسػاداذسٝ بشاًخ 

ٗتظينيناعذ عوينينٟ صٙينينادٝ اهت٘افينينق ا٨جتٌينيناعٛ هينينزٜٗ   ػعينينى رٜٗ الإعااينينٞ أكثينينش ُؼينيناطاً في المجتٌينينبم 

 الإعااٞ.

بيناهترقق ًينّ جينذ٠ٗ اهعين٩د      Lange, Humayun, & Jefford (2023)ٗآتٌينت دساطينٞ   

شموينت اهذساطينٞ ا٪ٗلى    (FFT)  ًب المشآق  أيرِينا١ جا٢رينٞ كشُٗينا عينّ ب عينذ       ا٪طشٜ اه٘ظٚفٛ

تقذٍٙ اهع٩د عّ ب عذ خ٩ي  ذ٘ي ػاسبٍٔ في FFT( ًتخةة ا في23ًقاب٩ت ػبٕ ٓٚلوٚٞ ًب )

اهزّٙ ػاسك٘ا في FFTع١٩ٌ ًّ  209اؾا٢رٞم بٌِٚا تضٌِت اهذساطٞ اهثاُٚٞ بٚاُات ًتابعٞ هين 

ٔ ا ه٘جٕم ٗا٪طش اهينتي توقينت اهعين٩د     اهع٩دم د ًقاسُٞ ا٪طش اهتي توقت اهع٩د بؼلى س٢ٚظٛ ٗج

ريناهف المبوينغ عِينٕ ًينّ اهعٌين١٩م      عّ ب عذم ٗتوم اهتي ذةوت عوٟ ًضٙخ ًّ ا٨يرينِ م ًينّ ذٚينأ اهت   

ًٗعذي ا٨ُظرابم ُٗتا٢خ تقٍٚٚ المعالجم ٗػذٝ اهع٩د باطتخذاَ ًِٔخ كتومم  أظٔشت اهِتا٢خ 

في اهذساطٞ ا٪ٗلى ظٔ٘س ً٘ت٘عات تتعوق باهترذٙات اهينتي ٗاجٔٔينا المتخةةينْ٘م ًثينى "اهؼينع٘س      

وق باهتلٚفات. ٗفي اهذساطٞ باهترلٍ" ٗ"ا٨ستباط ٗاهتراهف"م بالإتافٞ إلى ً٘ت٘عات أخش٠ تتع

ٗ جذ أْ اهتراهف اهع٩جٛ لم ٙلينّ ًشتبطًينا باطينتخذاَ ًين٧تمشات اهفٚينذٙ٘م ذٚينأ كاُينت         اهثاُٚٞم 

ا٪طش اهتي توقت اهع٩د عّ ب عذ أاى ت٘اصوًا بين  اؾوظينات خين٩ي ًشذوينٞ ا٨ ينشاط ٗاهترفٚينضم       

ٔ ا ه٘جٕ هلِٔا ػٔذت عذد ا أكلد ًّ اؾوظات ٗط٘ي فلذٝ اهع٩د عِذ توقٛ ًضٙ خ ًّ اهع٩د ٗج

 .ٗعّ ب عذ

ا٪طينينشٜ في ً٘اجٔينينينٞ المؼينينل٩ت ا٨جتٌاعٚينينينٞ    الإسػينينيناد( دٗس 2024ٗتِاٗهينينت دساطينينينٞ اهبِٔظينينٛ )  

( ذاهينٞ ًينّ   25ه٫طشٝ ٗؼظ  ُ٘عٚٞ اؿٚاٝم كٌا اطتعاُت اهباذثٞ بأداٝ دساطٞ اؿاهٞ هعذد )

زهم أداٝ المقابوينينٞ هينينبعض الملذددٙينينّ عوينينٟ ًلتينين  اهت٘جٚينينٕ ٗا٨طتؼينيناسات ا٪طينينشٙٞ بالمِةينين٘سٝم ٗكينين

اهعينيناًو  بالملتينين م ٗاعتٌينينذت اهذساطينينٞ عوينينٟ ُعينينشٙتي اهبِا٢ٚينينٞ اه٘ظٚفٚينينٞ ٗاهينينذٗسم ٗعوينينٟ المينينِٔخ      

ا٪طينينشٜ في  الإسػينيناداه٘صينينفٛ اهتروٚوينينٛم ٗت٘صينينوت إلى بعينينض اهِتينينا٢خم هعينينى أٌٓٔينينا: فعاهٚينينٞ دٗس    

 الإسػادوت إلى أْ ً٘اجٔٞ المؼل٩ت ا٪طشٙٞم خاصٞ في بذاٙتٔام خاصٞ اهذٗس اه٘اا٢ٛم كٌا ت٘ص

ا٪طشٜ ٙ٘اجٕ اهعذٙذ ًّ اهةينع٘بات ٗالمع٘اينات اهينتي ؼين٘ي دْٗ اٚاًينٕ بينذٗسٖ عوينٟ أفضينى ٗجينٕ          

 .مملّ
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ا٪طينينشٜ في خفينينض بعينينض المؼينينل٩ت   الإسػينيناد( فاعوٚينينٞ بينينشاًخ 2024ٗعثينينت دساطينينٞ اهعتينينٚبي ) 

٢فم طبقينت  ا٪طشٙٞ اهتي ت٘اجٕ ا٪طش الملذددٝ عوٟ ًشاكض ا٨طتؼاسات ا٪طشٙٞ في ًذِٙينٕ اهطينا  

ًذٙش( بمشكينض   -أخةا٢ٛ ُفظٛ  –أخةا٢ٛ اجتٌاعٛ  –( ًّ اهعاًو  )ًعالج 10اهذساطٞ عوٟ )

اشاس ٗاطتقشاس هدسػاد ا٪طشٜ بمذِٙٞ اهطا٢ف بالمٌولٞ اهعشبٚٞ اهظع٘دٙٞ مٗد اطتخذاَ دهٚى 

هذساطٞ المقابوٞ ًّ اعذاد اهباذأ ٗ اعتٌذت اهذساطٞ عوٟ المِٔخ اه٘صفٛ كٌا اتضس ًّ ُتا٢خ ا

ا٪طشٜ ٓٛ أداٝ اٚ ٌٞ يملّ أْ تظٍٔ ؼظ  ًٔاسات اهت٘اصينى بين  أفينشاد     الإسػادإلى أْ بشاًخ 

ا٪طينينشٝم ٗذينينى المؼينينل٩تم ٗتعضٙينينض اهتفينينآٍم ٗاه٘ااٙينينٞ ًينينّ المؼينينل٩ت ا٪طينينشٙٞ في المظينينتقبىم ٗدعينينٍ  

ِينينا١م ا٪فينينشادم ٗؼظينين  اهةينينرٞ اهِفظينينٚٞ ٪فينينشاد ا٪طينينشٝم ؼظينينل اهع٩اينينات بينين  اه٘اهينينذّٙ ٗا٪ب     

ٗؼظينين  ا٪دا١ ا٪كينيناديمٛ ه٫بِينينا١م ٗتقوٚينينى اهظينينو٘كٚات اهعذٗاُٚينينٞم ٗتعضٙينينض اهةينينرٞ اهِفظينينٚٞ  

                   ه٫طفاي مٗ تظاعذ   في ؼظ  ذٚاٝ أفشاد ا٪طشٝ بؼلى كبلر  .                                                                   

ا٪طينشٜ في ؼقٚينق    الإسػيناد إلى اهتعينشف عوينٟ ًينذ٠ ًظينآٌٞ     ( 2024ٓذفت دساطينٞ ا٪ػينٔ  )  

ا٪طينشٜ في ؼقٚينق اهت٘افينق     الإسػاداهت٘افق اهضٗاجٛ ب  اهضٗج  م ٗاهلؼف عّ ًذ٠ ًظآٌٞ 

اهضٗاجٛ ٪فشاد ا٪طشٝم ٗاهلؼف إلى ًذ٠ يملّ هدسػاد ا٪طشٜ أْ يحقق اهت٘افينق ا٨جتٌيناعٛ   

طينينشٜ في ؼقٚينينق اهت٘افينينق اهعينيناطفٛ ٗاؾِظينينٛ بينين   ا٪ الإسػينينادبينين  اهينينضٗج  ماهتعينينشف عوينينٟ دٗس  

صٗجاً ٗصٗجٞ م ٗاعتٌذ اهبرأ عوٟ ا٨طينتبٚاْ كينأداٝ ًٚذاُٚينٞ    (50)اهضٗج  م ٗتلُ٘ت اهعِٚٞ ًّ 

هوبرأ ًّ اعذاد اهباذث  م م ٗد اطتخذاَ المِٔخ اه٘صفٛ ٗاذ ت٘صى اهبرأ إلى عذد ًّ اهِتا٢خ 

                               قٚق اهت٘افق اهضٗاجٛ ٗاهعاطفٛ ب  اهضٗج .                                                                                   ا٪طشٜ ٙظآٍ في ؼ الإسػادًّ أٌٓٔا إلى أْ 

ا٪طينشٜ عوينٟ ًظينت٘ٙات اهقوينق      الإسػيناد إلى تقٚينٍٚ تينأيرلر    Sarı et al. (2024)ٗطعت دساطينٞ  

ً ينينا ٪طفينيناي رٜٗ (80)أًٔينينات ا٪طفينيناي رٜٗ الإعااينينٞ. شموينينت اهذساطينينٞ  ٗا٨كت٣ينيناب ٗاهتينين٘تش هينينذ٠ أ

إعااٞم ًظحو  في ًشكض اهتعوٍٚ اـا  ٗاهتأٓٚى ؼت ٗصاسٝ اهلذبٚينٞ اه٘طِٚينٞم ٗد تقظينٍٚ    

ٚ ا إلى فٌ٘عت :  ٗ  (40)المؼاسكات عؼ٘ا٢ في فٌ٘عينٞ اهينترلٍم د     (40) في فٌ٘عٞ اهذساطينٞ 

م ًٗقٚيناغ اهضينغم   (BDI) ه٩كت٣يناب  Beck م ًٗقٚيناغ (BAI) هوقوينق  Beck اطتخذاَ ًقٚيناغ 

م الإسػيناد م فين٘س ا٨ُتٔينا١ ًينّ    الإسػيناد هل٩ المجٌ٘عت  في ير٩ث فلذات: ابى  (PSS) اهِفظٛ المذسن

. الإسػيناد م ذٚأ أكٌوت فٌ٘عٞ اهترلٍ ُفينع اهتقٌٚٚينات دْٗ توقينٛ    الإسػادأػٔش ًّ  3ٗبعذ 

ٙ ا في طت جوظاتم ب٘ااب ثماُٛ أًٔينات هلينى جوظينٞ. أظٔينشت     توقت فٌ٘عٞ اهذساطٞ إسػ اد ا أطش

اهِتينينينا٢خ أْ تينينين٘فلر اهينينينذعٍ اهِفظينينينٛ ٪ًٔينينينات ا٪طفينينيناي رٜٗ الإعااينينينٞ يملينينينّ أْ ٙظينينيناعذ في تقوٚينينينى  

 .ًظت٘ٙات ا٨كت٣اب ٗاهت٘تش

 :تعليل عاو على ىتائج الدراسات السابكة 
تي تِاٗهينينت اهع٩اينينات بينين   بعينينذ اطينينتعشاض بعينينض اهذساطينينات اهظينينابقٞ اهعشبٚينينٞ ٗا٪جِبٚينينٞ اهينين    

ًتغلرات اهذساطٞ اؿاهٚٞ ٩ُذغ أُٔا اطتخذًت ًذاخى عثٚينٞ ًتِ٘عينٞ ٗطبقينت عوينٟ عِٚينات      

كتوفينينٞم ٗعوينينٟ اهينينش ٍ ًينينّ رهينينم إ٨ أْ ِٓينينان ُينينذسٝ في اهذساطينينات اهينينتي أجشٙينينت عوينينٟ المشػينينذّٙ      

عوينٟ ا٘اعينذ   ٩ُذغ أٙضاً إُٔ ٨ ت٘جذ دساطٞ في ذذٗد عوٍ اهباذثت  ٗبعذ اط٩عٌٔا  ا٪طشٙ .

اهبٚاُات تِاٗهت ًتغلرات اهذساطٞ فتٌعٞم هزا تينأتٛ اهذساطينٞ هظينذ اهفحين٘ٝ ٗأٗجينٕ اهقةين٘س في       

اهذساطينينات اهظينينابقٞ هتلٌينينى ًظينيناس عينينثٍٔ هو٘صينين٘ي ٪فضينينى اهِتينينا٢خ ٗاهت٘صينينٚاتم ٗٓينينزا ًينينا يمٚينينض   
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 اهذساطٞ اؿاهٚٞ كُ٘ٔا تتِاٗي ً٘ت٘عاً جذٙذاً تٌّ إطاس الم٘ت٘عات المظينتحذٝ ٗالمعاصينشٝ في  

 ا٪طشٜ. الإسػادأدبٚات تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في 

اطينينتفادت اهبينيناذثت  ًينينّ أدبٚينينات اهذساطينينات اهظينينابقٞ في صينينٚا ٞ المفينينآٍٚم ٗؼذٙينينذ أُظينين           

 المقاٙٚع هقٚاغ ًتغلرات اهذساطٞ.

 :فزوض الدراسة 
 ًّ خ٩ي اهعشض اهظابق يملّ صٚا ٞ فشٗض اهذساطٞ عوٟ اهِر٘ اهتاهٛ:

 ا٪طشٜ. الإسػادٝ عوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظتخذَ في ت٘جذ تطبٚقات ًعتٌذ 

  ٞٚا٪طشٜ ًّ ٗجٔينٞ ُعينش    الإسػاديملّ ت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌو

 اهعاًو  في المجاي.

     ٙ٘جذ ٗجٔات ُعش هوٌشػذّٙ ا٪طشٙ  في المٌولٞ اهعشبٚٞ اهظع٘دٙٞ ذين٘ي اطينتخذاَ اهينزكا١

 ٜ.الإسػاد ا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ في اهعٌى

 .ٛٙ٘جذ ؼذٙات ٙ٘اجٔٔا المشػذّٙ ا٪طشٙ  في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاع 

  :الميَج والإجزاءات 
 :أولًا: الميَج المستخدو 

د اطتخذاَ المِٔخ اه٘صفٛ اهزٜ ٙٔذف إلى جمب اؿقينا٢ق ٗاهبٚاُينات عينّ ظينآشٝ أٗ ً٘اينف      

 (2014)اهذٙوٌٛ ٗصالح م ًع  ًب قاٗهٞ تفظلر ٓزٖ اؿقا٢ق تفظلراً كافٚاً.

ُٗعينينشاً ٪ْ الهينينذف ًينينّ اهذساطينينٞ ٓينين٘ اهتعينينشف عوينينٟ دٗس تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في        

ا٪طشٜ هذ٠ عِٚٞ ًّ المشػذّٙ ا٪طينشٙ  في المٌولينٞ اهعشبٚينٞ اهظينع٘دٙٞ      الإسػادؼظ  ج٘دٝ 

 ذٚأ إُٔ المِٔخ المِاط  هترقٚق أٓذاف اهذساطٞ. 

 :ثاىيا: مجتنع الدراسة 
ا٪طينشٜ المتعينذدٝ بالمٌولينٞ اهعشبٚينٞ      الإسػادتٌب اهذساطٞ عوٟ اهعاًو  بمشاكض ٙؼتٌى ف

  .اهظع٘دٙٞ

 :ثالجاً: عيية الدراسة 

 :عيية الدراسة الاستطلاعية 
 بٔينينذفًينينّ اهينينزك٘س ٗالإُينيناث   ( ًشػينينذاً أطينينشٙا30ً)ًينينّ تلُ٘ينينت عِٚينينٞ اهذساطينينٞ ا٨طينينتط٩عٚٞ  

ٙتٍ اطتخذإً في اهذساطٞ ٗاهتأكذ  هوٌقٚاغ اهزٜ ط٘ف اهظٚل٘ ًلذٙٞاهترقق ًّ اـةا٢ب 

اهذساطينينٞم د ت٘صٙينينب ا٨طينينتبٚاْ   ًينينّ فعاهٚتينينٕ في جمينينب المعوً٘ينينات اه٩صًينينٞ هدجابينينٞ عوينينٟ أطينين٣وٞ      

اهللذُٗٚاً عوٍٚٔم ٗد أخز الم٘افقٞ ا٪خ٩اٚٞ ًّ ابؤٍ ٗرهم ب٘تينب طين٧اي في بذاٙينٞ ا٨طينتبٚاْ     

 ٙتطو  ً٘افقتٍٔ عوٟ اهتطبٚق .

 :عيية الدراسة الأساسية 
المشػينينذّٙ ا٪طينينشّٙ ًينينّ اهينينزك٘س ٗالإُينيناث ًينينّ كتوينينف  ( ًينين200ّ)لُ٘ينينت عِٚينينٞ اهذساطينينٞ ًينينّ ت

 ا٪طشٜ في المٌولٞ اهعشبٚٞ اهظع٘دٙٞ. الإسػادًشاكض 
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ت٘صعينينينت ٗفينينينق بعينينينض          ( ًؼينينيناسن200)( بوينينينغ عينينينذد أفينينينشاد اهعِٚينينينٞ 1كٌينينينا ٙتضينينينس ًينينينّ اؾينينينذٗي )

 المتغلرات اهذيم٘جشافٚٞ كٌا ٙوٛ:

 ذساطٞ ٗفق بعض المتغلرات اهذيم٘جشافٚٞ( خةا٢ب عِٚٞ اه1جذٗي )

 اهِظبٞ الم٣٘ٙٞ اهتلشاس اهعِةش

 اؾِع
 54.00 108 ركش
 46.00 92 أُثٟ

 اهعٌش

 4.50 9 طِٞ 30أاى ًّ 
 28.00 56 طِٞ 40 – 30
 46.00 92 طِٞ 50 – 41

 21.50 43 طِٞ 50أكثش ًّ 

 الم٧ٓى اهعوٌٛ

 

 38.50 77 بلاه٘سٙ٘غ
 43.00 86 ًاجظتلر
 18.50 37 دكت٘ساٝ

 اـلدٝ
 

 18.50 37 طِ٘ات 5أاى ًّ 
 38.50 77 طِ٘ات 5-10

 22.00 44 طِٞ 11-15
 21.00 42 طِٞ 15أكثش ًّ 

( فينشد ًينّ المشػينذّٙ ا٪طينشٙ      200ٙتضس ًّ اؾذٗي اهظابق بأْ عِٚٞ اهذساطٞ تلُ٘ت ًّ ) 

دٙٞم ٗباهِظبٞ هوحِع: بوغت ُظبٞ ا٪طشٜ بالمٌولٞ اهعشبٚٞ اهظع٘ الإسػادًّ كتوف ًشاكض 

طِٞ عوينٟ   (40-30 (%(م ٗاهعٌش: اطتر٘رت اهف٣ٞ اهعٌشٙٞ 46ًّ%( بٌِٚا ُظبٞ الإُاث )54اهزك٘س )

%( يرينينٍ اهف٣ينينٞ  28طينينِٞ ٗبِظينينبٞ )  40إلى  30%( يرينينٍ اهف٣ينينٞ اهعٌشٙينينٞ ًينينّ   46اهِظينينبٞ ا٪عوينينٟ ٗاينينذسٓا ) 

 %(. 4.5طِٞ ٗبِظبٞ ) 30شٙٞ أاى ًّ %( ٗأخلرا اهف٣ٞ اهع21.5ٌطِٞ ٗبِظبٞ ) 50اهعٌشٙٞ أكثش ًّ 

%( يرينٍ  43أًا اهتخةب اهعوٌٛ: ذةى ذاًوٛ دسجٞ الماجظتلر عوٟ اهِظبٞ ا٪عوٟ ٗاينذسٓا ) 

%(م ٗاـينلدٝ: ت٘صعينت اـينلدات في    18.5%( ٗأخلرا اهذكت٘ساٖ ٗبِظبٞ )38.5اهبلاه٘سٙ٘غ ٗبِظبٞ )

%( يرينٍ  38.5ا٪عوينٟ ٗاينذسٓا )  طينِ٘ات عوينٟ اهِظينبٞ     10إلى  5أسبب ف٣ات ذٚأ اطتر٘رت اـينلدٝ ًينّ   

% ٗأخلرا ا٪اى ًّ 21طِٞ ٗبِظبٞ  15%( يرٍ اهف٣ٞ ا٪كثش ًّ 22طِٞ ٗبِظبٞ ) 15إلى  11اهف٣ٞ ًّ 

 %(.18.5طِ٘ات ٗبِظبٞ ) 5

 :رابعا: أدوات الدراسة 
 :ٞٚهترقٚق أٓذاف اهذساطٞ د اطتخذاَ ا٪دٗات اهتاه 

 . اطتٌاسٝ اهبٚاُات ا٪ٗهٚٞ: إعذاد اهباذثت 

 ٌى اؾِعم بٚاُات عّ اهعٌشم الم٧ٓى اهعوٌٛم طِ٘ات اـلدٝ.ٗتؼ 

      ٝا٪طينينشٜ هينينذ٠ عِٚينينٞ    الإسػينيناداطينينتبٚاْ دٗس تطبٚقينينات اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في ؼظينين  جينين٘د

  في اطاس اهذساطٞ اؿاهٚٞ. اعذاد اهباذثت  (م2025)المشػذّٙ ا٪طشٙ 

ا٪طشٜم  الإسػاد ج٘دٝ هذٗس اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ؼظ  اطتبٚاْااًت اهباذثت  بإعذاد 

ٗ   بعذٗرهم  ا٪طينشٜم   الإسػيناد ا٨ط٩ع عوٟ ا٪دبٚات رات اهةوٞ بتطبٚقات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ 

ٗاهذساطات ٗاهبر٘ث اهظابقٞم ط٘ا١ اهعشبٚٞ أٗ ا٪جِبٚٞم كٌا اطتعاُت اهباذثٞ ببعض المقاٙٚع 

اف اهينينينلداًخ المعينينينذٝ ًظينينينبقًا ًينينينّ ابينينينى بينينيناذث  ًتخةةينينين م ًينينينب ًشاجعينينينٞ س٦ٙينينينٞ ٗسطينينيناهٞ ٗأٓينينينذ

 ا٨طينينتبٚاْا٪طينينشٜ ٗاهتلِ٘ه٘جٚينينا اؿذٙثينينٞم ذٚينينأ د تةينينٌٍٚ    الإسػينينادا٪كاديمٚينينٞ المشتبطينينٞ ب 

اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛم بالإتينافٞ     تطبٚقات هٚؼٌى ا٪بعاد ٗالمحاٗس اهش٢ٚظٚٞ المتعوقٞ باطتخذاَ

اذثت  في إلى الم٧ػشات اهفشعٚٞ المشتبطٞ بٔام بما ِٙظحٍ ًينب المفٔينَ٘ الإجشا٢ينٛ اهينزٜ تبِتينٕ اهبين      

  .ٓزٖ اهذساطٞ
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بٔينذف دساطينٞ دٗس تطبٚقينات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ في       ت ًّ ابى اهباذث ا٨طتبٚاْد إعذاد 

( قاٗس س٢ٚظٚٞم ٗٓٛ:  اهتقِٚات المعتٌذٝ 4)  ا٪طشٜم ٗٙتلْ٘ المقٚاغ ًّ الإسػادؼظ  ج٘دٝ 

ٚينٞ ت٘ظٚينف تطبٚقينات    أط٣وٞ(م إًلاُ 5ا٪طشٜ ) الإسػادعوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ المظتخذًٞ في 

أطينين٣وٞ(م ٗجٔينينات ُعينينش المشػينينذّٙ    5ا٪طينينشٜ ) الإسػينيناداهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في ؼظينين  عٌوٚينينٞ   

أطين٣وٞ(م ٗ اهترينذٙات    5ا٪طشٙ  ذ٘ي اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ )

 أط٣وٞ(.  5اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذّٙ ا٪طشّٙ في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ )

ٍ تةرٚس ا٨طتبٚاْ بِا١  عوٟ فٌ٘ع اهذسجات اهينتي يحةينى عوٚٔينا كينى ًشػينذ أطينشٜم       ٗٙت

عٚينينأ ٙينينتٍ جمينينب اهينينذسجات المخةةينينٞ هلينينى إجابينينٞ في المحينيناٗس المختوفينينٞ هورةينين٘ي عوينينٟ اهذسجينينٞ  

الإجابات هتقذٍٙ س٠٦  ؼوٚى قت٠٘ الإجماهٚٞ هوٌؼاسنم في ذاهٞ ٗج٘د أط٣وٞ ًفت٘ذٞم ٙتٍ

ا٪طشٜم ٗباهتاهٛم فإْ طشٙقينٞ   الإسػاداهزكا١ ا٨صطِاعٛ في إتافٚٞ ذ٘ي كٚفٚٞ اطتخذاَ 

اهتةينينرٚس تؼينينٌى جمينينب اهينينذسجات ًينينّ ا٪طينين٣وٞ المغوقينينٞ ٗؼوٚينينى المحتينين٠٘ ًينينّ ا٪طينين٣وٞ المفت٘ذينينٞ  

 هورة٘ي عوٟ ُتا٢خ ػاًوٞ ذ٘ي عسا١ المشػذّٙ ا٪طشٙ  ٗػاسبٍٔ في ٓزا المجاي. 

(م 2(م  اهبا )3هقٍٚ كٌا ٙوٛ: دا٢ٌا )ٗد اطتخذاَ ًقٚاغ هٚلشت اهشباعٛ ذٚأ د تع٘ٙض ا

  (.0( ٗأبذاً )1ُادسا )

 ذٚأ د تقظٍٚ دسجات المقٚاغ كٌا ٙوٛ:

 (  تقب تٌّ دسجٞ ًشتفعٞ.4.00 – 2.68المت٘ططات اؿظابٚٞ اه٘ااعٞ ب ) 

 (  تقب تٌّ دسجٞ ًت٘ططٞ.2.67- 1.34المت٘ططات اؿظابٚٞ اه٘ااعٞ ب ) 

  ( تقب تٌّ دسجٞ ًِخفضٞ.1.33 – 0.00) المت٘ططات اؿظابٚٞ اه٘ااعٞ ب 
سٙع ًينّ كوٚينٞ ا٬داب   ( ًّ المحلٌ  ًّ أعضا١ ٣ٚٓٞ اهتينذ 6ٗد عشض ا٨طتبٚاْ عوٟ )    

ٗاهعوَ٘ الإُظاُٚٞ ًّ جاًعٞ الموم عبذ اهعضٙض ٗجاًعٞ جذٝ هوتأكذ ًّ صذق اهقا٢ٌٞ ًٗينذ٠  

اتظينينيناأام ٗطينينين٩ًٞ اهةينينينٚا ٞ اهوغ٘ٙينينينٞ ه٩طينينينتبٚاْ ٗد اهتعينينينذٙى اهِٔينينينا٢ٛ بِينينينا١ عوينينينٟ ٩ًذعينينينات   

 .المحلٌ 

  الدراسة: الصدم والجبات لأداة 
اغ د تطبٚقينينينينٕ عوينينينٟ عِٚينينينينٞ اهذساطينينينينٞ  هوٌقٚينينين  ًٞينينينينّ اـةينينينا٢ب اهظينينينينٚل٘ ًلذٙينينينين  قهوترقينينين 

 ا٨طتط٩عٚٞ اهظابق الإػاسٝ إهٚٔا ٗكاُت اهِتا٢خ كٌاٙوٛ:

 :أسلوب الاتسام الداخلي 
د اٚاغ ا٨تظاق اهذاخوٛ لمقاٙٚع اهذساطٞ ٗرهم باطتخذاَ اختباس ا٨ستباط )بلرطْ٘(كٌا 

 ٙوٛ:

 لمحاٗس اهذساطٞ ( ًعا٩ًت استباط بلرط2ْ٘جذٗي )

اهتطبٚقات المعتٌذٝ عوٟ اهزكا١ 

 ا٪طشٜ الإسػادا٨صطِاعٛ تظتخذَ في 

ت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ 

ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌوٚٞ 

ا٪طشٜ ًّ ٗجٔٞ ُعش  الإسػاد

 اهعاًو  في المجاي

ٗجٔات ُعش هوٌشػذّٙ ا٪طشٙ  في 

ًِطقٞ ًلٞ ذ٘ي اطتخذاَ اهزكا١ 

ِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ في اهعٌى ا٨صط

 ٜالإسػاد

اهترذٙات اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذْٗ 

ا٪طشْٙ٘ في اطتخذاَ تطبٚقات 

 اهزكا١

 ا٨صطِاعٛ

 ا٨ستباط َ ا٨ستباط َ ا٨ستباط َ ا٨ستباط َ

1 0.794** 1 0.766** 1 0.740** 1 0.664** 
2 0.848** 2 0.835** 2 0.797** 2 0.654** 
3 0.805** 3 0.845** 3 0.792** 3 0.610** 
4 0.847** 4 0.880** 4 0.800** 4 0.546** 
5 0.833** 5 0.902** 5 0.864** 5 0.557** 

   (0.01(م ** ا٨ستباط عِذ ًظت٠٘ د٨هٞ إذةا٢ٚٞ )0.05* ا٨ستباط عِذ ًظت٠٘ د٨هٞ إذةا٢ٚٞ )
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( أْ جمٚينينب ًعينينا٩ًت ا٨ستبينيناط هوعبينيناسات )اهبِينين٘د( الملُ٘ينينٞ هلينينى  2أعينين٩ٖ )ٙتضينينس ًينينّ اؾينينذٗي 

ق٘س ذققت استباطات إيجابٚٞ ًعِ٘ٙينٞ ًينب اهذسجينٞ اهلوٚينٞ هوٌرين٘س ذٚينأ تشاٗذينت ًعينا٩ًت         

( عِينينينذ ًظينينينت٠٘ د٨هينينينٞ 0.546( ٗ )س 0.01( عِينينينذ ًظينينينت٠٘ د٨هينينينٞ إذةينينينا٢ٚٞ )0.864ا٨ستبينينيناط بينينين  )س 

جٞ عاهٚٞ ًّ ا٨تظاق اهذاخوٛ ٗرهم بتأكٚذ استباط كينى  (. مما ٧ٙكذ ٗج٘د دس0.01إذةا٢ٚٞ )

 عباسٝ باهذسجٞ اهلوٚٞ هوٌر٘س.

 :الصدم البيائي  
د اٚاغ اهةذق اهبِا٢ٛ لمقاٙٚع اهذساطٞ ٗرهم باطتخذاَ اختباس ا٨ستباط )بلرطْ٘( ذٚأ 

 د اذتظاب ًعاًى ا٨ستباط ب  كى ق٘س ٗاهذسجٞ اهلوٚٞ ه٫داٝ كٌا ٙوٛ:

 باط قاٗس اهذساطٞ باهذسجٞ اهلوٚٞ ه٫داٝ ( است3جذٗي )

 المح٘س ًعاًى ا٨ستباط
 ا٪طشٜ الإسػاداهتطبٚقات المعتٌذٝ عوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظتخذَ في  **0.726
ا٪طشٜ ًّ ٗجٔٞ ُعش  الإسػادت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌوٚٞ  **0.843

 اهعاًو  في المجاي

وٌشػذّٙ ا٪طشٙ  في ًِطقٞ ًلٞ ذ٘ي اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٗجٔات ُعش ه **0.863

 ٜالإسػادكأداٝ ًظاعذٝ في اهعٌى 

 اهترذٙات اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذْٗ ا٪طشْٙ٘ في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ **0.375

 (0.01(م ** ا٨ستباط عِذ ًظت٠٘ د٨هٞ إذةا٢ٚٞ )0.05* ا٨ستباط عِذ ًظت٠٘ د٨هٞ إذةا٢ٚٞ )

( أْ جمٚينينب ًعينينا٩ًت ا٨ستبينيناط هلينينى قينين٘س ذققينينت استباطينينات   3س ًينينّ اؾينينذٗي أعينين٩ٖ )ٙتضينين

( عِينذ  0.863إيجابٚٞ ًعِ٘ٙٞ ًب اهذسجٞ اهلوٚٞ ه٫داٝ ذٚأ تشاٗذت ًعا٩ًت ا٨ستباط بين  )س  

(. ٗٙعطٛ ًةذااٚٞ 0.01( عِذ ًظت٠٘ د٨هٞ إذةا٢ٚٞ )0.375( ٗ )س 0.01ًظت٠٘ د٨هٞ إذةا٢ٚٞ )

 ٝ اهذساطٞ.ًشتفعٞ هبِا١ أدا

  :الجبات لمحاور الدراسة 
د اطتخذاَ ًعاًى اهثبات )اهفا كشُٗباخ( ًٗعاًى ًاكذُٗاهذص أًٚغا ٨ختباس يربات ًقٚاغ  

 اهذساطٞ ٗكاُت اهِتا٢خ كٌا ٙوٛ:

 ( اهثبات 4جذٗي ) 

( تينب  اْ اٌٚينٞ ًعاًينى اهفاكشُٗبيناخ لمقيناٙٚع اهذساطينٞ       4ًّ خ٩ي ُتينا٢خ اؾينذٗي أعين٩ٖ )    

كٌينا بوينغ ًعاًينى     0.75) ًٗعاًينى يربينات )   0.91)ًشتفعينٞ جينذا ذٚينأ تشاٗذينت بين  ًعاًينى يربينات )       

كٌينينا د اهتأكينينذ ًينينّ اهثبينينات باطينينتخذاَ ًعاًينينى أًٗٚغينينا ٗكاُينينت     0.86) اهثبينينات اهلوينينٛ هينين٫داٝ ) 

كٌينا بوينغ ًعاًينى     0.72) ًٗعاًينى يربينات )   .0) 94ًشتفعينٞ جينذا ذٚينأ تشاٗذينت بين  ًعاًينى يربينات )       

  0.89) اهثبات اهلوٛ ه٫داٝ )

٢ب طينٚلً٘لذٙٞ ممتيناصٝ تظينٌس    ًّٗ ُتا٢خ اهةذق ٗاهثبات ٧ُكذ اْ المقٚاغ ٙتٌتب غةا

 باطتخذإً ٗا٨ط٣ٌِاْ إلى ُتا٢حٕ ٗرهم هترقٚق أٓذاف اهذساطٞ.

 المح٘س عذد اهعباسات ًعاًى اهفاكشُٗباخ ًعاًى ًاكذُٗاهذص أًٚغا
 ا٪طشٜ الإسػادٌذٝ عوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظتخذَ في اهتطبٚقات المعت 3 0.91 0.72

0.92 0.89 4 
ا٪طشٜ ًّ  الإسػادت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌوٚٞ 

 ٗجٔٞ ُعش اهعاًو  في المجاي

0.94 0.85 5 
ٗجٔات ُعش هوٌشػذّٙ ا٪طشٙ  في ًِطقٞ ًلٞ ذ٘ي اطتخذاَ اهزكا١ 

 ٜالإسػادى ا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ في اهعٌ

0.81 0.75 4 
 اهترذٙات اهتي ٙ٘اجٔٔا المشػذْٗ ا٪طشْٙ٘ في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١

 

 ا٪داٝ كلى 21 0.86 0.89
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  عزض وتفسير ىتائج الدراسة 
  الأسزي. الإرشادتوجد تطبيكات معتندة على الذناء الاصطياعي تستخدو في  الأول:عزض وتفسير ىتائج الفزض 

 ا٪طشٜ الإسػادبظٚم لمح٘س اهتطبٚقات المعتٌذٝ عوٟ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظتخذَ في ٗاختباس ت اهالمت٘طمم ٗا٨نحشاف المعٚاسٜ ( 5جذٗي )

ٝ       5ٙتضس ًّ اؾذٗي أع٩ٖ ) عوينٟ   ( بوغينت اٌٚينٞ المت٘طينم اهلوينٛ لمقٚيناغ اهتطبٚقينات المعتٌينذ

( ٗبذسجينينينٞ 0.80( ٗانحينينينشاف ًعٚينينيناسٜ )1.73ا٪طينينينشٜ ) الإسػينينيناداهينينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ تظينينينتخذَ في 

 (: ٗجا١ت ُتا٢خ اهعباسات كٌا ٙوٛ:2.00-1.00اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( ذٚأ ٗاعت في اهف٣ٞ ا٪ٗلى )

ا٪طشٜ " عوٟ أعوينٟ ًت٘طينم ٗاينذسٖ     الإسػادذةوت اهعباسٝ "أعتٌذ عوٟ ؼوٚى اهبٚاُات في 

( ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( يرٍ ذةوت اهعباسٝ "أطتخذَ 1.16انحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )( 2.08ٗ)

اهت٘صينينٚات ا٬هٚينينٞ المظينينتِذٝ إلى اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في تقينينذٍٙ اؿوينين٘ي ا٪طينينشٙٞ " عوينينٟ المشتبينينٞ   

( ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( يرٍ 0.95( ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )1.69اهثاُٚٞ بمت٘طم ٗاذسٖ )

( 1.61ا٪طشٜ " في المشتبٞ اهثاهثٞ بمت٘طم ٗاذسٖ ) الإسػادَ اهشٗب٘تات في جوظات اهعباسٝ "أطتخذ

 ( ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ(.0.84ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )

كٌا د إجشا١ اختباس )ت( اهبظٚم ٨ختباس اهفشض ا٪ٗي ٗاهزٜ ذقق اٌٚينٞ ًعِ٘ٙينٞ ذٚينأ    

( ٗبينينزهم ُينينشفض اهفينينشض ب٘جينين٘د  0.01( ٗٓينينٛ طينيناهبٞ ٗداهينينٞ اذةينينا٢ٚا عِينينذ ) 3.66-بوغينينت اٌٚينينٞ ت )

ٗجٔات ُعش هوٌشػذّٙ ا٪طشٙ  في ًِطقٞ ًلينٞ ذين٘ي اطينتخذاَ اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ كينأداٝ       

 ٜ.الإسػادًظاعذٝ في اهعٌى 

كٌا تمت الإجابٞ عوٟ اهظ٧اي المفت٘  ٗاهزٜ ِٙب عوٟ "ًا ٓٛ أكثش اهتقِٚات اهتي ػذٓا 

 ي اذتظاب اهتلشاس ٗاهِظبٞ الم٣٘ٙٞ كٌا ٙوٛ:ًتاذٞ في ب٣ٚٞ عٌوم هدسػاد ا٪طشٜ؟  " ًّ خ٩

 ٪كثش اهتقِٚات اهتي ػذٓا ًتاذٞ في ب٣ٚٞ عٌوم هدسػاد ا٪طشٜ؟   المت٘طم ٗ ا٨نحشاف المعٚاسٜم ٗدسجٞ ا٨طتحابٞ( 6جذٗي )

 اهِظبٞ الم٣٘ٙٞ  اهتلشاس  الإجابٞ
 32.95 29 ٗطا٢ى اهت٘اصى ا٨جتٌاعٛ

 30.68 27 ػات جٛ بٛ تٛ
 15.91 14 ات ا٬هٚٞاهت٘صٚ

 9.09 8 ؼوٚى اهبٚاُات
 5.68 5 ا٨فلذاتٚٞ الإسػادجوظات 

 2.27 2 المقاٙٚع ا٨هللذُٗٚٞ
 1.14 1 اهتقِٚٞ اهتقوٚذٙٞ

 1.14 1 تقِٚات اهع٩د اهظو٘كٛ
 1.14 1 تقِٚٞ ا٨تةاي المش٢ٛ ٗالمظٌ٘ع

 100 88 المجٌ٘ع

ى اهت٘اصى ا٨جتٌاعٛ" عوٟ أعوينٟ ُظينبٞ   ( ذةوت الإجابٞ "ٗطا6٢كٌا ٙتضس ًّ اؾذٗي )

%( يرٍ اهت٘صٚات 30.68%( يرٍ الإجابٞ "ػات جٛ بٛ تٛ" عوٟ المشتبٞ اهثاُٚٞ بِظبٞ )32.95ٗاذسٓا )

 %. 10%( أًا بقٚٞ الإجابات فلاُت أاى ًّ 15.91ا٨هٚٞ ٗبِظبٞ )

ت اهزكا١ أْ تقِٚا Maurya, R. K.( 2024يملّ تفظلر ٓزٖ اهِتٚحٞ في ت١٘ ًا أػاس إهٕٚ )

(م ٗؼوٚينينى اهِةينينين٘  طينيناعذت في تقينينينذٍٙ   ChatGPTا٨صينينطِاعٛ ًثينينى اهشٗب٘تينينيناتم المحاديرينينٞ )   

ت٘صٚات فعاهٞ ٗفٍٔ اذتٚاجات المظتخذً  بؼلى أفضىم هلِٔا أػاست أٙض ا إلى ٗج٘د ؼذٙات 

 دسجٞ ا٨طتحابٞ ا٨نحشاف المعٚاسٜ المت٘طم اهعباسٝ

 ًِخفضٞ 0.95 1.69 ا٪طشٜ  الإسػادأطتخذَ اهشٗب٘تات في جوظات 
 ًت٘ططٞ 1.16 2.08 ا٪طشٜ  الإسػادأعتٌذ عوٟ ؼوٚى اهبٚاُات في 

هت٘صٚات ا٬هٚٞ المظتِذٝ إلى اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في تقذٍٙ اؿو٘ي أطتخذَ ا

 ا٪طشٙٞ 
 ًِخفضٞ 0.84 1.61

 ًِخفضٞ 0.80 1.73 المت٘طم اهلوٛ
 ت -3.66** اختباس ت اهبظٚم

 (0.01(م **داي عِذ )0.05*داي عِذ )
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في تبني ٓزٖ اهتقِٚات بؼلى ٗاطينب مذٚينأ تتفينق ٓينزٖ اهذساطينٞ ًينب ُتينا٢خ اهذساطينٞ اؿاهٚينٞ اهينتي           

طتحابات ًت٘ططٞ خاصينٞ أْ ا٨طينتخذاَ ا٪كينلد كيناْ في ؼوٚينى اهبٚاُينات ٗت٘صينٚات        أظٔشت ا

اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛم ٗٓينين٘ ًينينا ٙعلينينع ا٨طينينتخذاَ اؾض٢ينينٛ هوتقِٚينينات ٗعينينذَ اطينينتثٌاسٓا باهلاًينينى  

أكينينينذت أْ تقبينينى ا٪خةينينينا٢ٚ  هتقِٚينينات اهينينينزكا١    Alimour et al (2024)ٗأٙضينينا دساطينينٞ   

د٠ إلى تبني قذٗد لهزٖ ا٪دٗات د اهتقِٚٞ المتاذٞم مما أا٨صطِاعٛ ٙعتٌذ عوٟ اهتذسٙ  ٗالم٘اس

 الإسػيناد تذعٍ ٓينزٖ اهِتينا٢خ بينأْ ِٓينان ذين٘اجض ؼين٘ي دْٗ ا٨طينتخذاَ اهلاًينى لهينزٖ اهتقِٚينات في           

 ا٪طشٜم كٌا أػاست اهذساطٞ إلى ٗج٘د اطتحابات ًت٘ططٞ فقم في كتوف اهتطبٚقات.  

ذساطينٞم ذٚينأ أظٔينشت فعاهٚينٞ كينبلرٝ      فينشض اه  ًينب  Sarı et al. (2024)ٗؽتوينف دساطينٞ   

هتقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛم بٌِٚينا ُتينا٢خ اهذساطينٞ ت٘تينس أْ اهتطبٚقينات اؿاهٚينٞ ٨ تينضاي اٚينذ         

ٗجينينذت أْ تطبٚقينينات  Lange et al. (2023)ا٪طينينشٜم ٗدساطينينٞ  الإسػينينادا٨طينينتخذاَ المحينينذٗد في 

ا(م ذٚينأ طيناعذت في   اهزكا١ ا٨صطِاعٛ كاُت فعاهٞ جذ ا خ٩ي ا٪صًات )ًثى جا٢رٞ ك٘سُٗين 

تعضٙض اهت٘اصى ٗتقذٍٙ اؿو٘ي بظشعٞ ًٗشُٗٞم ؽتوف ٓزٖ اهِتا٢خ عّ فشض اهذساطٞ اهينزٜ  

ٙ ظتخذَ باهؼلى ا٪ًثى أٗ اهلاًى في   ا٪طشٜ.   الإسػادأػاس إلى أْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ لم 

شٜ ًينا  ا٪طين  الإسػيناد ( ت عٔش أْ اطتخذاَ تطبٚقات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ في   5ُتا٢خ اؾذٗي )

( م 2.08( م ًب اهلذكٚض ا٪كلد عوٟ ؼوٚى اهبٚاُات ) 1.73صاي قذٗد ا بمت٘طم اطتحابٞ كوٛ)

ً ا )1.69ٗاهت٘صٚات ا٬هٚٞ ) ( ٙذعٍ ٓينزٖ  6(م اؾذٗي )1.61(م بٌِٚا كاُت اهشٗب٘تات ا٪اى اطتخذا

تخذاَ اهِتٚحٞم ذٚأ أظٔشت ٗطا٢ى اهت٘اصى ا٨جتٌاعٛ ٗػات جٛ بٛ تٛ اهِظ  ا٪عوٟ ه٩طين 

% عوٟ اهت٘اهٛ(م ًا ٙؼلر إلى ا٨عتٌاد ا٪كلد عوٟ ا٪دٗات اهظينٔوٞ اه٘صين٘ي بينذ٨ً    %30.68 32.95ٗ)

 ًّ اهتقِٚات المتقذًٞ ًثى اهشٗب٘تات.  

ٗتينش٠ اهبيناذثت  أْ ٓينينزٖ اهِتينا٢خ تتفينق ًينينب بعينض اهذساطينات اهينينتي أكينذت عوينٟ اؿاجينينٞ إلى         

   ٙ ّ في المِطقينينٞ ًثينينى دساطينينٞ )اهعؼينينٜٚ٘ م   تينينذسٙ  أكينينلد ٗتطينين٘ٙش أدٗات ت٢٩ينينٍ اذتٚاجينينات المشػينينذ

( م هلِٔينينا ؽتوينينف ًينينب دساطينينات أظٔينينشت ستينينا أعوينينٟ عينينّ اهينينزكا١  2020(مٗدساطينينٞ )عبينينذ اه٘اذينينذم 2018

 م مما ٙؼلر إلى فح٘ٝ تطبٚقٚٞ ؼتاد إلى طذ ٓا.  Ping,Y(2024ا٨صطِاعٛ ًثى دساطٞ )

  الأسزي  الإرشادياعي لتحسين عنلية يمهً توظيف تطبيكات الذناء الاصط الجاىي:عزض وتفسير ىتائج الفزض
 مً وجَة ىظز العاملين في المجال.

 الإسػادت اهبظٚم لمح٘س إًلاُٚٞ ت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌوٚٞ  المت٘طم ٗا٨نحشاف المعٚاسٜ ٗدسجٞ ا٨طتحابٞ ٗاختباس( 7جذٗي )

 ا٪طشٜ ًّ ٗجٔٞ ُعش اهعاًو  في المجاي

( بوغينت اٌٚينٞ المت٘طينم اهلوينٛ لمقٚيناغ اهتطبٚقينات المعتٌينذٝ عوينٟ         7ٙتضس ًّ اؾذٗي أع٩ٖ )

( ٗبذسجينينينٞ 0.79( ٗانحينينينشاف ًعٚينينيناسٜ )2.19ا٪طينينينشٜ ) الإسػينينيناداهينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ تظينينينتخذَ في  

 ٙوٛ: (: ٗجا١ت ُتا٢خ اهعباسات كٌا3.00-2.01اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( ذٚأ ٗاعت في اهف٣ٞ ا٪ٗلى )

 المت٘طم اهعباسٝ
نحشاف ا٨

 المعٚاسٜ
دسجٞ 

 ا٨طتحابٞ

 ًِخفضٞ 0.90 1.96 ٙٞ الإسػادتطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظٍٔ في ؼظ  ج٘دٝ اؾوظات 
اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٙظٍٔ في تعضٙض اذسٝ المشػذّٙ عوٟ تقذٍٙ اطتؼاسات كةةٞ ٨ذتٚاجات 

 المظلذػذّٙ 
 ًت٘ططٞ 0.68 2.24

 ًِخفضٞ 1.04 1.98 ٙظاعذ في ؼوٚى اهبٚاُات اهِفظٚٞ هوٌظلذػذّٙ بؼلى أكثش داٞاهزكا١ ا٨صطِاعٛ يملّ أْ 
 ًت٘ططٞ 0.89 2.56 اهِفظٛ   الإسػاداهزكا١ ا٨صطِاعٛ يملّ أْ ٙقوى ًّ اه٘ات المطو٘ب هترضلر اؾوظات أٗ تقاسٙش 

 ًت٘ططٞ 0.79 2.19 المت٘طم اهلوٛ
 ت 3.33 ** اختباس ت اهبظٚم

 (0.01م **داي عِذ )(0.05*داي عِذ )
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ذةوت اهعباسٝ "اهزكا١ ا٨صطِاعٛ يملّ أْ ٙقوى ًّ اه٘ات المطو٘ب هترضلر اؾوظات أٗ 

( 0.89( ٗانحينينشاف ًعٚينيناسٜ ٗاينينذسٖ )  2.56اهِفظينينٛ" عوينينٟ أعوينينٟ ًت٘طينينم ٗاينينذسٖ )     الإسػينينادتقينيناسٙش 

ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( يرٍ اهعباسٝ "اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صينطِاعٛ ٙظينٍٔ في تعضٙينض اينذسٝ     

تقينينينذٍٙ اطتؼينينيناسات كةةينينينٞ ٨ذتٚاجينينينات المظلذػينينينذّٙ" عوينينينٟ المشتبينينينٞ اهثاُٚينينينٞ   المشػينينينذّٙ عوينينينٟ

( ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( يرٍ اهعباسٝ 0.68( ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )2.24بمت٘طم ٗاذسٖ )

ٙٞ " في المشتبينٞ اهثاهثينٞ   الإسػيناد "تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظٍٔ في ؼظ  جين٘دٝ اؾوظينات   

( ٗبذسجٞ اطينتحابٞ )ًت٘طينطٞ(يرٍ اهعبيناسٝ    1.04اف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )( ٗانحش1.98بمت٘طم ٗاذسٖ )

"اهزكا١ ا٨صطِاعٛ يملّ أْ ٙظيناعذ في ؼوٚينى اهبٚاُينات اهِفظينٚٞ هوٌظلذػينذّٙ بؼينلى أكثينش        

( ٗبذسجٞ 0.90( ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )1.96داٞ" في المشتبٞ اهشابعٞ ٗا٨خلرٝ بمت٘طم ٗاذسٖ )

 اطتحابٞ )ًت٘ططٞ(.

ختباس )ت( اهبظٚم ٨ختباس اهفشض اهثاُٛ ٗاهزٜ ذقق اٌٚٞ ًعِ٘ٙٞ ذٚينأ  كٌا د إجشا١ ا

( ٗبينينزهم ُقبينينى اهفينينشض إًلاُٚينينٞ   0.01( ٗٓينينٛ ً٘جبينينٞ ٗداهينينٞ اذةينينا٢ٚا عِينينذ )  3.13بوغينينت اٌٚينينٞ ت ) 

ا٪طشٜ ًّ ٗجٔٞ ُعش اهعاًو   الإسػادت٘ظٚف تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌوٚٞ 

 في المجاي.

ظ٧اي المفت٘  ٗاهزٜ ِٙب عوٟ "بشأٙمم ًينا ٓينٛ أبينشص اهفينش  اهينتي      كٌا تمت الإجابٞ عوٟ اه

ا٪طينشٜ؟ " ًينّ خين٩ي اذتظيناب      الإسػيناد ٙ٘فشٓا اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صينطِاعٛ هترظين  عٌوٚينٞ    

 اهتلشاس ٗاهِظبٞ الم٣٘ٙٞ كٌا ٙوٛ:

 الإسػادتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هترظ  عٌوٚٞ أبشص اهفش  اهتي ٙ٘فشٓا اطًآٛ هظ٧اي  المت٘طم ٗا٨نحشاف المعٚاسٜ ٗدسجٞ ا٨طتحابٞ( 8جذٗي )

 ا٪طشٜ؟ 

 اهِظبٞ الم٣٘ٙٞ  اهتلشاس  الإجابٞ

 66.7 42 ت٘فلر اه٘ات ٗاؾٔذ

 15.9 10 الإسػادؼظ  ج٘دٝ 

 9.5 6 الإسػادالمظاعذٝ في تقذٍٙ اهطشق اهع٩جٚٞ ذظ  ُعشٙات 

 7.9 5 ا٨بذاع ٗا٨بتلاس

 100 63 المجٌ٘ع

( ذةينينوت الإجابينينٞ "تينين٘فلر اه٘اينينت ٗاؾٔينينذ" عوينينٟ المشتبينينٞ ا٪ٗلى   8ؾينينذٗي )كٌينينا ٙتضينينس ًينينّ ا

%( يرٍ كى ًّ المظاعذٝ في تقذٍٙ اهطشق 15.9ٗبِظبٞ ) الإسػاد%( يرٍ ؼظ  ج٘دٝ 66.7ٗبِظبٞ )

 %(.7.9%( ٗأخلرا ا٨بذاع ٗا٨بتلاس ٗبِظبٞ )9.5اهع٩جٚٞ ٗبِظبٞ )

ا٪طينينينشٜ ٙينينينشْٗ أْ تطبٚقينينينات اهينينينزكا١    الإسػينينينادتؼينينينلر ُتينينينا٢خ اهذساطينينينٞ إلى أْ اهعينينيناًو  في   

ٙٞم ذٚينأ أظٔينشت اهِتينا٢خ أْ اهعبيناسٝ     الإسػيناد ا٨صطِاعٛ يملينّ أْ ت ظينتخذَ هترظين  اهعٌوٚينٞ     

جينا١ت في المشتبينٞ ا٪ٗلى في اؾينذٗي     الإسػيناد المتعوقٞ بتقوٚى اه٘ات هترضينلر اؾوظينات ٗتقيناسٙش    

ٗاؾٔذم ٗاذ ذةينوت عوينٟ أعوينٟ    (م مما ٙعلع آتٌاَ اهعاًو  باؾاُ  اهعٌوٛ هت٘فلر اه٘ات 7)

ٕ       8%( كٌا ٗسد في اؾذٗي )66.7ُظبٞ تأٙٚذ )  Maurya (م ٓينزٖ اهِتٚحينٞ تتفينق ًينب ًينا أػيناس إهٚين

ٙٞ الإسػيناد ًّ أْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٙظآٍ في تقوٚى اه٘ات ٗؼظين  جين٘دٝ اهعٌوٚينٞ     (2024)

أػينينيناست ًينينينّ خينينين٩ي أدٗات ًثينينينى ؼوٚينينينى اهِةينينين٘  ٗاهت٘صينينينٚات ا٬هٚينينينٞم بالإتينينينافٞ إلى رهينينينمم        

 ٞ إلى اينذسٝ اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ عوينٟ تعضٙينض تقينذٍٙ اطتؼيناسات كةةينٞ          Ping (2024) دساطين

( اهينتي تِاٗهينت ؼظين     7ٗفقًا ٨ذتٚاجات المظلذػذّٙم ٗٓ٘ ًا ٙذعٍ اهعباسٝ اهثاُٚٞ في اؾذٗي )
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ج٘دٝ اؾوظات ا٨طتؼاسٙٞ باطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛم كٌا ٙعلظٕ إدسان المؼيناسك  ًينّ   

كأذينذ اهفينش  المٌٔينٞ اهينتي ٙ٘فشٓينا       الإسػيناد ( ؼظين  جين٘دٝ   8ّ ا٪طشٙ  في اؾينذٗي ) المشػذٙ

 (15.9اهزكا١ ا٨صطِاعٛ )

أًا فٌٚا ٙتعوق باطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هتروٚى اهبٚاُات اهِفظينٚٞ بذاينٞ أعوينٟم فقينذ      

اسات ٓزا اؾاُ  ٗأكذت دٗسٖ في ؼظ  ج٘دٝ ا٨طتؼ Alimour et al. (2024) تِاٗهت دساطٞ

(م اهينينتي تِاٗهينينت دٗس اهينينزكا١  7اهِفظينينٚٞ. ٓينينزٖ اهِتٚحينينٞ تتفينينق ًينينب اهعبينيناسٝ ا٪خينينلرٝ في اؾينينذٗي )    

 .ا٨صطِاعٛ في ؼوٚى اهبٚاُاتم س ٍ أُٔا ذةوت عوٟ أاى تقٍٚٚ ب  اهعباسات

 ٞ (م 2023اـين٘ا  )  ًّ جٔٞ أخش٠م ؽتوف ُتا٢خ اهذساطٞ اؿاهٚٞ ًب ًا أػاست إهٕٚ دساطين

اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في اهتِب٧ با٨تطشابات المشتٚٞ ٗؼقٚق تأيرلرات إيجابٚٞ اهتي تِاٗهت تأيرلر 

عوٟ المظتفٚذّٙ. في ذين  سكينضت اهذساطينٞ اؿاهٚينٞ عوينٟ اؾ٘اُين  اهعٌوٚينٞم ًثينى تقوٚينى اه٘اينت           

ٗتقذٍٙ اطتؼاسات كةةينٞم لم تت٘طينب في تينأيرلر اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ عوينٟ اهف٘ا٢ينذ اهع٩جٚينٞ         

إلى أْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٙعضص الإبينذاع   Lange et al. (2023) ا٪ٗطب. كزهمم أػاست دساطٞ

( بِظينبٞ  8ٗا٨بتلاس في تقذٍٙ ا٨طتؼاساتم إ٨ أْ ٓزا اؾاُ  جا١ في ًشتبٞ ًتأخشٝ في اؾذٗي )

%(م مما ٙؼلر إلى أْ المؼاسك  في اهذساطٞ لم ٙعتلدٖٗ را أٗه٘ٙٞ كينبلرٝ ًقاسُينٞ باؾ٘اُين     7.9)

 .ا٪خش٠

ا٪طينينشٜ ٙينينشْٗ أْ تطبٚقينينات  الإسػينينادأْ اهِتينينا٢خ تينينذي عوينينٟ أْ اهعينيناًو  في   ٗتينينش٠ اهبينيناذثت 

ٙٞ ذٚأ  أكذ اختبيناس اهفينشض   الإسػاداهزكا١ ا٨صطِاعٛ يملّ أْ ت ظتخذَ هترظ  اهعٌوٚٞ 

( داهٞ إذةا٢ٚا ٗاهعباسٝ "ت٘فلر اه٘ات ٗاؾٔذ" ذةوت 3.13اهثاُٛ بقب٘ي اهفشض ًب اٌٚٞ )ت   

%(م مما ٙعلع اهلذكٚض اهلبلر عوٟ اؾاُ  اهعٌوٛ في ف٘ا٢ذ اهزكا١ 66.7عوٟ أعوٟ ُظبٞ تأٙٚذ )

ٔ ى المٔيناَ اهشٗتِٚٚينٞ هوٌشػينذّٙ ا٪طينشٙ   م           ا٨صطِاعٛ م ٗٓ٘ ًينا ٙعينضص أٌٓٚينٞ تين٘فلر أدٗات تظين

%( 9.5%( ٗالمظاعذٝ في تقذٍٙ طشق ع٩جٚٞ كةةٞ )15.9) الإسػادباهش ٍ ًّ أْ ؼظ  ج٘دٝ 

 رهم  ٙؼلر إلى ٗج٘د ٗعٛ  هذ٠ المشػذّٙ بأٌٓٚٞ ٓزٖ اؾ٘اُ .   ذةوت عوٟ ُظ  أاىم إ٨ أْ

   :يوجاد وجَااات ىظاز للنزشااديً الأسازيين في ميطكااة مهاة مااول اساتخداو الااذناء       ىتاائج وتفسااير الفازض الجالااح
 .الأسزي الإرشادجودة  تحسين الاصطياعي نأداة مساعدة في

ٗاختباس ت اهبظٚم لمح٘س ٗجٔات ُعش هوٌشػذّٙ ا٪طشٙ  في ًِطقٞ ًلٞ ذ٘ي اطتخذاَ اهزكا١  المت٘طم ٗا٨نحشاف المعٚاسٜ ٗدسجٞ ا٨طتحابٞ( 9جذٗي )

 ا٪طشٜ الإسػاد ؼظ  ج٘دٝا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝ 

لمعتٌينذٝ عوينٟ   ( بوغينت اٌٚينٞ المت٘طينم اهلوينٛ لمقٚيناغ اهتطبٚقينات ا      9ٙتضس ًّ اؾذٗي أع٩ٖ )

( ٗبذسجينينينٞ 0.85( ٗانحينينينشاف ًعٚينينيناسٜ )2.15ا٪طينينينشٜ ) الإسػينينيناداهينينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ تظينينينتخذَ في 

 ( ٗجا١ت ُتا٢خ اهعباسات كٌا ٙوٛ:3.00-2.01اطتحابٞ )ًت٘ططٞ(ذٚأ ٗاعت في اهف٣ٞ اهثاُٚٞ )

ا٨نحشاف  المت٘طم اهعباسٝ

 المعٚاسٜ
دسجٞ 

 ا٨طتحابٞ

 ططًٞت٘ 1.02 2.17 أس٠ أْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ أداٝ ًفٚذٝ هذعٍ عٌى المشػذ ا٪طشٜ. 
 ًت٘ططٞ 0.74 2.46 ا٪طشٜ الإسػادتقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تشفب ًّ ًظت٠٘ ا٨ذلذافٚٞ في تقذٍٙ  

 ًت٘ططٞ 1.02 2.11 اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٙظاعذُٛ في اؽار اشاسات أفضى في عٌوٛ.
 ًت٘ططٞ 0.80 2.25 أػعش باهشاذٞ في اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ كحض١ ًّ عٌوٛ كٌشػذ أطشٜ.  

ٙ ظٍٔ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في تعضٙض اهثقٞ بٚني ٗب  المظتفٚذّٙ.    ًِخفضٞ 1.02 1.74 يملّ أْ 
 ًت٘ططٞ 0.85 2.15 المت٘طم اهلوٛ

 **3.00ت  اختباس ت اهبظٚم
 (0.01(م **داي عِذ )0.05*داي عِذ )
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 الإسػادذةوت اهعباسٝ " تقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تشفب ًّ ًظت٠٘ ا٨ذلذافٚٞ في تقذٍٙ 

( ٗبذسجينينٞ اطينينتحابٞ 0.74( ٗانحينينشاف ًعٚيناسٜ ٗاينينذسٖ ) 2.46٪طينشٜ" عوينينٟ أعوينينٟ ًت٘طينم ٗاينينذسٖ )  ا

)ًت٘طينينطٞ( يرينينٍ اهعبينيناسٝ "أػينينعش باهشاذينينٞ في اطينينتخذاَ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ كحينينض١ ًينينّ عٌوينينٛ      

( 0.80( ٗانحينينشاف ًعٚينيناسٜ ٗاينينذسٖ )2.25كٌشػينينذ أطينينشٜ" عوينينٟ المشتبينينٞ اهثاُٚينينٞ بمت٘طينينم ٗاينينذسٖ ) 

يرينٍ اهعبيناسٝ "أس٠ أْ اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ أداٝ ًفٚينذٝ هينذعٍ عٌينى         ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ(

( ٗبذسجٞ 1.02( ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )2.17المشػذ ا٪طشٜ" في المشتبٞ اهثاهثٞ بمت٘طم ٗاذسٖ )

اطتحابٞ )ًت٘ططٞ(يرٍ اهعباسٝ "اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ٙظاعذُٛ في اؽار اشاسات أفضى 

( ٗبذسجينينٞ 1.02( ٗانحينينشاف ًعٚينيناسٜ ٗاينينذسٖ ) 2.11بمت٘طينينم ٗاينينذسٖ )في عٌوينينٛ" في المشتبينينٞ اهشابعينينٞ  

ٙ ظٍٔ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في تعضٙض اهثقٞ بٚني ٗب   اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( يرٍ اهعباسٝ "يملّ أْ 

( 1.02( ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )1.74المظتفٚذّٙ" في المشتبٞ اـاًظٞ ٗا٨خلرٝ بمت٘طم ٗاذسٖ )

 ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًِخفضٞ(.

( 3.00د إجشا١ اختبيناس )ت( اهبظينٚم ٗاهينزٜ ذقينق اٌٚينٞ ًعِ٘ٙينٞ ذٚينأ بوغينت اٌٚينٞ ت )          كٌا

( ٗبينزهم ُقبينى اهفينشض ب٘جين٘د ٗجٔينات ُعينش هوٌشػينينذّٙ       0.01ٗٓينٛ ً٘جبينٞ ٗداهينٞ اذةينا٢ٚا عِينذ )     

ا٪طشٙ  في المٌولٞ اهعشبٚٞ اهظع٘دٙٞ ذ٘ي اطينتخذاَ اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ كينأداٝ ًظيناعذٝ في      

 .ٜا٪طش الإسػادؼظ  ج٘دٝ 

بأُينينٕ ت٘جينينذ ٗجٔينينات ُعينينش ػينيناٖ    Alimour et al. (2024)تتفينينق ٓينينزٖ اهِتينينا٢خ ًينينب دساطينينٞ  

اهينتي أكينذت أْ تطبٚقينات      Maurya (2024) تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ م ٗأٙضاً ًب دساطٞ 

ٜ ًينينّ خينين٩ي تعضٙينينض  الإسػينيناداهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ يملينينّ أْ تلينينْ٘ أداٝ ًفٚينينذٝ هترظينين  اهعٌينينى    

ٌ ا في ا٨ذلذافٚٞ ٗدعٍ المشػذ ّٙ في تقذٍٙ ذو٘ي ًبتلشٝم ٗٓ٘ ًا ٙتٌاػٟ ًب اهعباسٝ ا٪عوٟ تقٚٚ

(م اهتي أػاست إلى أْ تقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تشفب ًينّ ًظينت٠٘ ا٨ذلذافٚينٞ    8اؾذٗي ساٍ )

دعٌينينت فلينينشٝ أْ  تطبٚقينينات   Ping (2024) (م  كٌينينا أْ دساطينين2.46ٞا٪طينينشٜ ) الإسػينينادفي تقينينذٍٙ 

شػذّٙ في اؽار اشاسات أفضى بفضى اذستٕ عوٟ تقذٍٙ اطتؼاسات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ تظاعذ الم

(م ذٚينأ أػيناست اهعبيناسٝ إلى    9كةةٞم ٗٓ٘ ًينا ٙعٔينش في المشتبينٞ اهثاُٚينٞ هوعبيناسات في اؾينذٗي )      

 (.2.25ػع٘س المشػذّٙ باهشاذٞ في اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ هتعضٙض اشاساتٍٔ )

ت إلى أْ تطبٚقينات اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ    أػيناس  Lange et al. (2023)ٗؽتوينف ًينب دساطينٞ    

تظاعذ بؼلى كبلر في تقذٍٙ اطتؼاسات ًبتلشٝ ٗرات ج٘دٝ عاهٚٞم مما يحظّ ًّ اهثقٞ اهعاًٞ 

ب  المشػذّٙ ٗالمظتفٚذّٙم ذٚأ أظٔشت اهذساطٞ اطتحابات ًت٘ططٞ فقم لمععينٍ اهعبيناسات في   

 ذ ٗالمظتفٚذ.  ا٨طتبٚاْ ٗلم ٙتٍ تأكٚذ اهترظ  اهلبلر في اهثقٞ ب  المشػ

ٚ ا عوٟ أْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ 9ُتا٢خ اؾذٗي )   ( تعٔش أْ المشػذّٙ ا٪طشٙ  ٙتفقْ٘ ُظب

(م هلينٍِٔ أاينى ااتِاع ينا بتينأيرلرٖ     2.25( ٗٙ٘فش اهشاذينٞ في اهعٌينى )  2.46ٙشفب ًّ ًظت٠٘ ا٨ذلذافٚٞ )

جينين٘د ٗجٔينينات ُعينينش ( ٙينينذعٍ 3.00ٗ(م اختبينيناس )ت( اهبظينينٚم )1.74عوينينٟ تعضٙينينض اهثقينينٞ ًينينب المظينينتفٚذّٙ )

ً ا هوتقِٚات ًب  إيجابٚٞ ذ٘ي اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ كأداٝ ًظاعذٝم مما ٙعلع تقبوًا عا

ٗج٘د تباِٙات في تقٍٚٚ تأيرلرٓا عوٟ بعض اؾ٘اُ م ٗتش٠ اهبيناذثت  أْ  ٓينزا اهتفيناٗت اينذ ٙعين٘د      
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ذّٙ ا٪طشٙ  إلى اوٞ اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ  أٗ عذَ ٗت٘  اهف٘ا٢ذ هذ٠ المشػ

 المؼاسك  في اهذساطٞ.  

   : يوجااد تحااديات يواجََااا المزشاادوٌ الأساازيوٌ في اسااتخداو تطبيكااات الااذناء      ىتااائج وتفسااير الفاازض الزابااع 
 الاصطياعي.

في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ٗاختباس ت اهبظٚم لمح٘س ؼذٙات ٙ٘اجٔٔا المشػذْٗ ا٪طشْٙ٘  المت٘طم ٗا٨نحشاف المعٚاسٜ ٗدسجٞ ا٨طتحابٞ( 10جذٗي ) 

 .ا٨صطِاعٛ

( بوغت اٌٚينٞ المت٘طينم اهلوينٛ لمقٚيناغ اهتطبٚقينات المعتٌينذٝ عوينٟ        10ٙتضس ًّ اؾذٗي أع٩ٖ )

( ٗبذسجينينينٞ 0.71( ٗانحينينشاف ًعٚينينيناسٜ ) 2.84ا٪طينينينشٜ ) الإسػينينيناداهينينزكا١ ا٨صينينينطِاعٛ تظينينتخذَ في   

 تا٢خ اهعباسات كٌا ٙوٛ:( ٗجا١ت 3.00ُ-2.01اطتحابٞ )ًت٘ططٞ(ذٚأ ٗاعت في اهف٣ٞ اهثاُٚٞ )

 الإسػينيناد ذةينينوت اهعبينيناسٝ "ؼينينذٙات اـة٘صينينٚٞ تعٚينينق اطينينتخذاَ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في        

( ٗبذسجينينٞ اطينينتحابٞ 1.06( ٗانحينينشاف ًعٚينيناسٜ ٗاينينذسٖ )2.94ا٪طينينشٜ" عوينينٟ أعوينينٟ ًت٘طينينم ٗاينينذسٖ )

ٙ ا في عٌينى    )ًت٘ططٞ( يرٍ اهعباسٝ "ُقب اهتذسٙ  عوٟ اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ يمثى ؼينذ

( 1.20( ٗانحشاف ًعٚيناسٜ ٗاينذسٖ )  2.88شػذّٙ ا٪طشٙ " عوٟ المشتبٞ اهثاُٚٞ بمت٘طم ٗاذسٖ )الم

ٗبذسجينينينٞ اطينينينتحابٞ )ًت٘طينينينطٞ( يرينينينٍ اهعبينينيناسٝ "ت٘جينينينذ صينينينع٘بٞ في اهتلٚينينينف ًينينينب تقِٚينينينات اهينينينزكا١  

( ٗانحشاف ًعٚاسٜ 2.78ا٨صطِاعٛ بظب  تعقٚذٓا اهتقني" في المشتبٞ اهثاهثٞ بمت٘طم ٗاذسٖ )

اوينينٞ اهتفاعينينى الإُظينيناُٛ اهِاجمينينٞ عينينّ  “ٗبذسجينينٞ اطينينتحابٞ )ًت٘طينينطٞ( يرينينٍ اهعبينيناسٝ   (1.07ٗاينينذسٖ )

" في المشتبينينٞ اهشابعينينٞ ٗا٨خينينلرٝ   الإسػينيناداطينينتخذاَ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ تمثينينى عا٢قًينينا في جوظينينات     

 ( ٗبذسجٞ اطتحابٞ )ًت٘ططٞ( .1.23( ٗانحشاف ًعٚاسٜ ٗاذسٖ )2.77بمت٘طم ٗاذسٖ )

( 15.05ٗاهينزٜ ذقينق اٌٚينٞ ًعِ٘ٙينٞ ذٚينأ بوغينت اٌٚينٞ ت )        كٌا د إجشا١ اختباس )ت( اهبظٚم

( ٗبزهم ُقبى اهفشض ب٘جين٘د ؼينذٙات ٙ٘اجٔٔينا المشػينذْٗ     0.01ٗٓٛ ً٘جبٞ ٗداهٞ اذةا٢ٚا عِذ )

 ا٪طشْٙ٘ في اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ.

كٌا تمت الإجابٞ عوينٟ اهظين٧اي المفتين٘  ٗاهينزٜ ٙينِب عوينٟ "ًينا ٓينٛ اهترينذٙات ا٪خينش٠ اهينتي            

ا٪طينينشٜ؟" ًينينّ خينين٩ي اذتظينيناب اهتلينينشاس     الإسػينينادٔٔينينا في اطينينتخذاَ اهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في   ت٘اج

 ٗاهِظبٞ الم٣٘ٙٞ كٌا ٙوٛ:

( ذةوت الإجابٞ "اـة٘صٚٞ ٗاهتفاعى" عوٟ المشتبٞ ا٪ٗلى ٗبِظينبٞ  11ٙتضس ًّ اؾذٗي )

%( 15.48ِظينبٞ ) %( يرٍ عذَ اـلدٝ في المجاي ٗب16.67%( يرٍ المةذااٚٞ في المعوً٘ات ٗبِظبٞ )29.76)

%( كٌا بوغت بااٛ ُظبٞ 13.57%( يرٍ اهتفاعى ًب المظلذػذّٙ ٗبِظبٞ )14.29يرٍ اهتذسٙ  ٗبِظبٞ )

تتفينينينينق ٓينينينينزٖ اهِتينينينينا٢خ ًينينينينب    % هلينينينينى ؼينينينينذٜ ً٘تينينينينرٞ أعينينينين٩ٖ.  4اهترينينينينذٙات ا٪خينينينينش٠ أاينينينينى ًينينينينّ   

اهينينتي أكينينذت عوينينٟ أْ ُقينينب اهتينينذسٙ  ٗتينينعف اـة٘صينينٚٞ   Alimour et al. (2024) دساطينينٞ

ا٨نحشاف  المت٘طم اهعباسٝ

 المعٚاسٜ
دسجٞ 

 ا٨طتحابٞ

 ًت٘ططٞ 1.06 2.94 ا٪طشٜ الإسػادؼذٙات اـة٘صٚٞ تعٚق اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في 
 ًت٘ططٞ 1.07 2.78 ت٘جذ صع٘بٞ في اهتلٚف ًب تقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ بظب  تعقٚذٓا اهتقني

ٙ ا في عٌى المشػذّٙ ا٪طشٙ   ًت٘ططٞ 1.20 2.88 ُقب اهتذسٙ  عوٟ اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ يمثى ؼذ
تمثى عا٢قًا في جوظات اوٞ اهتفاعى الإُظاُٛ اهِاجمٞ عّ اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ 

 الإسػاد
 ًت٘ططٞ 1.23 2.77

 ًت٘ططٞ 0.71 2.84 المت٘طم اهلوٛ
 **15.05 =ت اختباس ت اهبظٚم

 (0.01(م **داي عِذ )0.05عِذ )داي *  *د
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سصٝ في تبني تقِٚات اهزكا١ ا٨صطِاعٛم ٗأٙضاً تتفينق ًينب اهترينذٙات اهينتي د     يمث٩ْ ؼذٙات با

 ٗا٪ًاْ .اٚٞ ًّٗ أٌٓٔا اـة٘صٚٞ م ٗالم٘ير٘   Canals & Heukamp (2022)دساطٞ ركشٓا في 

 ا٪طشٜ؟ الإسػادهوترذٙات ا٪خش٠ اهتي ت٘اجٔٔا في اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في  ًآٛ المت٘طم ٗا٨نحشاف ٗدسجٞ ا٨طتحابٞ هظ٧اي( 11جذٗي ) 

    ٞ اهينتي ٗجينذت أْ اهتفاعينى     Lange et al. (2023) ًٗب رهمم ؽتوف ٓينزٖ اهِتينا٢خ عينّ دساطين

 عِذ اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ بطشق ًبتلشٝ. الإُظاُٛ يملّ دعٌٕ ٗتعضٙضٖ

تينينينش٠ اهبينينيناذثت  أْ ٓينينينزٖ اهِتينينينا٢خ توقينينينٛ اهضينينين١٘ عوينينينٟ أٌٓٚينينينٞ ًعاؾينينينٞ اهترينينينذٙات المتعوقينينينٞ  

بتلِ٘ه٘جٚا اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ًّ خ٩ي تقذٍٙ تذسٙ  ًتخةب هوٌشػينذّٙ ا٪طينشٙ م ًينب    

ٍ اهتفاعى اهبؼشٜ في تٌاْ ت٘فلر ب٣ٚٞ عًِٞ هوخة٘صٚٞ ٗتعضٙض اطتخذاَ اهتقِٚات بطشق تذع

( بينينأْ اهينينزكا١  (Branch, 2019( ٗ 2021ٜ م ٗاينينذ أكينينذ كينينى ًينينّ )عبينينذ المينينِعٍ م     الإسػينيناداهعٌينينى 

ا٨صينينطِاعٛ أصينينبس ذاتينينش ا بقينين٘ٝ ٗطينينٚعى كينينزهمم ممينينا ٙظينينتذعٛ ًينينّ الم٧طظينينات أْ ت٘اكينين           

ا١ اهتغلرات ا٨اتةادٙٞ ٗا٨جتٌاعٚٞ في المجتٌب عوٌاً بأْ اهتط٘سات اهتلِ٘ه٘جٚٞ ت٧يرش عوٟ عوٌ

اهِفع بطشق ًتعينذدٝم ذٚينأ تتضينٌّ ج٘اُين  إيجابٚينٞ ٗطينوبٚٞ تتطوين  ًينّ ا٪طبينا١ ٗالمعيناؾ            

ٗالمظتؼاسّٙ ٗاهباذث  ا٨طتعذاد هوتعاًى ًعٔا بفعاهٚٞ ٗإ٨ طتفقذ دٗسٓام ٗطٚعى عوٍ اهِفع 

ٌ ا ًةذس دعٍ أطاطٛ ه٫فشاد اهزّٙ ٙ٘اجْٔ٘ ؼذٙات اُعذاَ ا٪ًاْ أٗ اهتلٚف ًب المجتٌب   .دا٢

 :توصيات الدراسة 
      تينينشٗسٝ اهتلٚينينف ًينينب اهينينتغلرات المعاصينينشٝم ٗت٣ٚٔينينٞ ب٣ٚينينٞ اهعٌينينى ٨طينينتخذاَ تلِ٘ه٘جٚينينا اهينينزكا١

 ا٪طشٜ ه٩طتفادٝ ًّ المضاٙا اهتي ت٘فشٓا اهتلِ٘ه٘جٚا. الإسػادا٨صطِاعٛ في فاي 

  ا٪طشٜم  الإسػادتؼحٚب اهبرأ ٗا٨بتلاس في فاي اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في

ٗا٨بتلاسات اهتي تٔذف الى تط٘ٙش أدٗات ٗتطبٚقات جذٙذٝ ه٩طتفادٝ ًّ اهتلِ٘ه٘جٚا ٗاهزكا١ 

 ا٪طشٜ. الإسػادا٨صطِاعٛ في ؼظ  

        تينينشٗسٝ تينين٘فلر دٗسات تذسٙبٚينينٞ هوٌشػينينذّٙ ا٪طينينشٙ  عوينينٟ اطينينتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚينينا ٗاهينينزكا١

 الإسػينينينادصينينينطِاعٛ في ا٨صينينينطِاعٛم لإسػينينينادٍٓ هطشٙقينينينٞ اطينينينتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚينينينا ٗاهينينينزكا١ ا٨

 ا٪طشٜ.

  ا٪طشٜ  الإسػادإُؼا١ ا٘اعذ أخ٩اٚٞ ٗا٘اُ  ٨طتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚا ٗاهزكا١ ا٨صطِاعٛ في

عٚينينأ تضينينٌّ اطينينتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚينينا ٗاهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ بطينينشق ًظينين٧ٗهٕ ٗأًِينينٞم ٗحماٙينينٞ   

  .خة٘صٚٞ اهبٚاُات

 اهِظبٞ الم٣٘ٙٞ اهتلشاس الإجابٞ
 29.76 25 اـة٘صٚٞ ٗاهتفاعى
 16.67 14 المةذااٚٞ في المعوً٘ات

 15.48 13 في المجايعذَ اـلدٝ 
 14.29 12 اهتذسٙ 

 13.10 11 اهتفاعى ًب المظلذػذّٙ
 3.57 3 كثشٝ اهتطبٚقات

 1.19 1 اجاباتٕ عاًٞ ٗأذٚاُا  لر داٚقٞ
 1.19 1 اذٚاُا اُعذاَ اهتعبلر ٗاهؼع٘س اؿقٚقٛ

 1.19 1 اطتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ ايرِا١ ٗج٘د اهعٌٚى اذ ٙقوى يرقٞ اهعٌٚى بالمشػذ
ٙفضى اْ ٙلْ٘ ٗجٔا ه٘جٕ ٨ْ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ سبما ٙفتقذ هوٌؼاس  الإسػاداعتقذ اْ 

 ٗاهتفاعى
1 

1.19 

 1.19 1 الإُلذُت اٗ تعطى الم٘اب
اهترذٙات تتطو  تط٘ٙش ذو٘ي تقِٚٞ ٗأخ٩اٚٞ ٗاجتٌاعٚٞ ًت٘اصُٞم هضٌاْ اطتخذاَ اهزكا١ 

 ا٪طشٜ الإسػادا٨صطِاعٛ بؼلى عًّ ٗفع اي في 
1 

1.19 

 100 84 المجٌ٘ع
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       ا٪طينشٜم يجين  ت٘جٚينٕ     الإسػيناد ٟ تعضٙض ا٪عيناث المظينتقبوٚٞ في تينأيرلر اهينزكا١ ا٨صينطِاعٛ عوين

اؾٔينين٘د اهبرثٚينينٞ نحينين٘ فٔينينٍ أعٌينينق هتينينأيرلرات اطينينتخذاَ اهتلِ٘ه٘جٚينينا ٗاهينينزكا١ ا٨صينينطِاعٛ في      

 ا٪طشٜ. الإسػادؼظ  ج٘دٝ 
         ٛا٨ط٩ع باطتٌشاس عوٟ أذينذث اهتقِٚينات ٗا٨ػآينات في فيناي تطبٚقينات اهينزكا١ ا٨صينطِاع

 صٚٞ المجتٌب اهظع٘دٜ.  ا٪طشٜ بما ٙتِاط  ًب خة٘ الإسػادٗتطبٚقٔا في 

 :مكترمات البحجية 

  ا٪طشٜ. الإسػاداهترذٙات ا٪خ٩اٚٞ ٗالمِٔٚٞ ٨طتخذاَ اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في 

 .ٍٔاٚاغ ستا المشػذّٙ ا٪طشٙ  عّ اطتخذاَ تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاعٛ في عٌو 

  ٙفعاهٚٞ بشُاًخ ًذعَ٘ باهزكا١ ا٨صطِاعٛ في ؼظ  ًٔاسات المشػذّٙ ا٪طش. 

  ٞٚا٪طشٜ. الإسػادتقٍٚٚ دٗس سٗب٘تات المحاديرٞ المذعً٘ٞ باهزكا١ ا٨صطِاعٛ في دعٍ عٌو 

 :قائنة المزاجع 

 :أولًا: المزاجع العزبية 
 .داس اهؼشٗق  .اهضٗاجٛ ا٪طشٜ الإسػاد(.  2021أب٘ أطعذم أحمذ عبذ اهوطٚف. ) -
٘ ػِاسم ف٧اد أحمذ قٌذ. ) - ٜ ٗاهضٗاجٛ: الإسػاد .(2023أب   .دهٚى عٌى المشػذ ا٪طشٜ المبتذ٥ هوٌقبو  عوٟ اهضٗاد ا٪طش

 .داس اهٚاصٗسٜ اهعوٌٚٞ هوِؼش ٗاهت٘صٙب
ٞ  ً٘اجٔٞ  ا٪طشٜ في الإسػاد(. أيرش 2021ا٪اٍِم عًاي أحمذم ٗا٬ػٛم أهفت بِت عبذ اهعضٙض ذظّ. ) -  اهضينغ٘ط ا٨جتٌاعٚين

 -65 (م241اهقينينينينينينينشا١ٝ ٗالمعشفينينينينينينينٞم )فوينينينينينينينٞ  .هينينينينينينينذ٠ أًٔينينينينينينينات أطفينينينينينينيناي رٜٗ الإعااينينينينينينينٞ اهعقوٚينينينينينينينٞ بمرافعينينينينينينينٞ ا٪ذظينينينينينينينا١

116. http://search.mandumah.com/Record/1215450 

ا٪طشٜ في ً٘اجٔٞ المؼل٩ت ا٨جتٌاعٚينٞ ه٫طينشٝ ٗؼظين      الإسػاد(. دٗس 2024اهبِٔظٛم طرش اهع٘تٛ اهظٚذ قٌذ. ) -

ٝ      ُ٘عٚٞ اؿ فوينٞ كوٚينٞ ا٬دابم    .ٚاٝ: دساطٞ ًٚذاُٚٞ ببعض ًلاتين  اهت٘جٚينٕ ٗا٨طتؼيناسات ا٪طينشٙٞ بمذِٙينٞ المِةين٘س

 https://doi.org/10.21608/artman.2024.284809.2604.  100-75(م75جاًعٞ المِة٘سٝم )
  .286-255(م1)7فوٞ إداسٝ المولٚٞ اهفلشٙٞ ٗا٨بتلاسم  .(. تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاع2024ٛظٌٞ عٌش. )اـطابم ب -

- https://jipim.journals.ekb.eg/article_382162_b9cfe027820a542fddf0334f2e173e9f.pdf 

(. إُؼا١ ًشكض تذسٙ  هوينزكا١ ا٨صينطِاعٛ   2024اـاهذٜم سٍٙ عطٚٞم قٌذم اهفٚةى عبذ المجٚذم ٗجشادم فاٙض عوٛ. ) -

 ٜ . (8)4فوينينٞ ابينينّ خوينينذْٗ هوذساطينينات ٗا٪عينيناثم  .هتأٓٚينينى خشيجينينٛ المشذوينينٞ اهثاُ٘ٙينينٞ ٗاؾاًعٚينينٞ هظينين٘ق اهعٌينينى اهظينينع٘د

. https://doi.org/10.56989/benkj.v4i8.1132 

ا٪طشٜ ٗدٗسٖ في تعضٙض ج٘دٝ اؿٚاٝ ا٪طشٙٞ هزٜٗ الإعااٞ  الإسػاد(. بشاًخ 2023اهذٗطشٜم حمذ عبذ اهشحمّ ساػذ. ) -

 .80-40(م1)2ٞ اهعوَ٘ ا٪طشٙٞم فو .بمِطقٞ اهقةٍٚ: دساطٞ ًطبقٞ عوٟ عِٚٞ ًّ أطش رٜٗ الإعااٞ بمِطقٞ اهقةٍٚ

  http://search.mandumah.com/Record/1380489 

 .هوِؼش ٗاهت٘صٙب(.اهبرأ اهعوٌٛ أطظٕ ًِٗآحٕ .داس اهشت٘اْ 2014)اهشذٍٚ. عبذ  ٗصالحم عوٛعةاَ أحمذ  اهذهٌٚٛم -
ّ ا٪طشٙ  في ًشاكض 2017٘ٓشٝ بِت عبذ اهعضٙض. )اهضاًىم اؾ - ٞ هوٌشػذٙ ا٪طشٜ بالمٌولٞ  الإسػاد(. ا٨ذتٚاجات اهتذسٙبٚ

 .50 -1(م6دساطينينينينينينينينات ٗعينينينينينينينين٘ث تطبٚقٚينينينينينينينينٞم ) -المجوينينينينينينينينٞ اهعوٌٚينينينينينينينينٞ هوخذًينينينينينينينينٞ ا٨جتٌاعٚينينينينينينينينٞ  .اهعشبٚينينينينينينينينٞ اهظينينينينينينينينع٘دٙٞ

 http://search.mandumah.com/Record/1123017    

ٕ اـذًٞ ا٨جتٌاعٚٞ في فاي 2022اهعبذاهلشٍٙم خو٘د بشجع. ) - ٝ اهتي ت٘اج ٗاهع٩د ا٪طشٜ  الإسػاد(. اهترذٙات المعاصش

 ٞ -55م)71فوينٞ اـذًينٞ ا٨جتٌاعٚينٞم )    .في المجتٌب اهظع٘دٜ ًّ ًِع٘س ا٪كاديمٚ  المختة  باـذًٞ ا٨جتٌاعٚين

86.http://search.mandumah.com/Record/ 

(. ا٨ذتٚاجات اهتذسٙبٚٞ هوٌشػذ ا٪طشٜ ٗتة٘س ًقلذ  هلدُاًخ تذسٙبي في ت١٘ ُعشٙٞ 2018اهعؼٜٚ٘م ًِٟ قٌذ. )- -
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21608/mrk.2024.373184 

ٛ في ًذاسغ الم2020اهفشاُٛم هِٚا بِت أحمذ بّ خوٚى. ) - شذوٞ المت٘ططٞ: ًّ اهتلٚف (. تضٌ  تطبٚقات اهزكا١ ا٨صطِاع

-1( 21المجوينينينينينينٞ الإهللذُٗٚينينينينينينٞ اهؼينينينينينيناًوٞ ًتعينينينينينينذدٝ المعشفينينينينينينٞ هِؼينينينينينينش ا٪عينينينينينيناث اهعوٌٚينينينينينينٞ ٗاهلذب٘ٙينينينينينينٞم )   .إلى ا٨عتٌينينينينينيناد
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  .https://doi.org/10.26389/ AJSRP.86-65(م42)7فوٞ اهعوَ٘ اهلذب٘ٙٞ ٗاهِفظٚٞم . ُعش ًعوٌٛ اؿاط  ا٨َهٛ
Q100923 

(. طوظينينينينوٞ اهينينينينزكا١ ا٨صينينينينطِاعٛ هوتِفٚينينينينزٙ .   2024طِاعٛ )طينينينينذاٙا(. )اله٣ٚينينينينٞ اهظينينينينع٘دٙٞ هوبٚاُينينينينات ٗاهينينينينزكا١ ا٨صينينينين    -

. ary/ SDAIA https://sdaia.gov.sa/ar/MediaCenter/KnowledgeCenter/ResearchLibrالمٌولٞاهعشبٚٞاهظينع٘دٙٞ. 

Publications09.pdf 
 .داس اهفلش ُاػشْٗ ًٗ٘صعْ٘ .اهِفظٛ: اهِعشٙٞم اهتطبٚقم اهتلِ٘ه٘جٚا الإسػاد(. 2015 (ذظ م طٕ عبذ اهععٍٚ. -
ا٪طينشٜ في ؼقٚينق اهت٘افينق     الإسػيناد (. فاعوٚٞ بشُاًخ إسػينادٜ ًقينلذ  اينا٢ٍ عوينٟ     2023خذٗوم فلرٗصم ًِٗة٘سم عبلر. ) -

ٞ ػشٙب ٞ ًّ اهطاهبات المتضٗجات شسطاهٞ ًاجظتلرز. جاًعٞ قٌذ اهةذٙق بّ يحٛم كوٚٞ اهضٗاجٛ: دساط ٟ عِٚ ٞ عو ٚ
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lui/handle/ 123456789/13822jijel.dz:8080/xm 
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